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ASAMBLEA NACIONAL

LA ASAMBLEA NACIONAL :
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VEP&'EZUELA

En uso de sys atribuciones, y en concordancia con lp establecido en el artfcule
4° de la Loy de Publicaciones Oficiales, reimpsimase por error material en la
Gaceta Qficial de la Remiblica Bolivariana de Venezucla la LEY DE
REFORMA PARCIAL DE LA LEY DE RESPONSARILIDAD SOCIAL
EN RADIO Y TELEVISION, sancionada en sesién dul dia 20 de diciembre
de 2010 y publicuda en fa Gaeeta Oficial de la Repiblica Bolivariana de
Venezuela N° 39.579 de fccha 22 de diciembre de 2010, por incurrirse en los
siguisntes efrores;

EN EL PUNTOQ NOVENO,
DONDE SE LEE:
“NOVENO. Se madifica el articulo 25, en la forma siguiente: (...)"

DEBE DECIR:

“NOVENO. S¢ modifica la nomenclatura y el contenido del articulo 25, en la
forma sigyiente: (...)"

EN EL PUNTO DECIMO.

DONDE SE LEE:
“DECIMO. Se modifica el artfculo 27, en la furma siguiente: (...)"

DEBE DECIR:

“DECIMO. Se modilica la noménclalura y ¢l contepido del articulo 27, eu la
forma siguicnte: (...)"

EN EL PUNTO DECIMO SEGUNDO,

Sc corrigen los siguisntes crroses de remisién ¢n ¢l antfculo 28:

1, En ¢l numeral 1:

En ol literal “D" debe remitirse al articulo 12.

En ¢l literal “E” debe remitirse al articulo 14,

2. En ¢l numersl 2;

En eliteral *D” Jebe remitirse al articulo §.

Bn ¢l litersl “E™ debe remitirss a los articulos 7y 8.

n el literal “K” debe remitirse al articulo 11.

En ¢/ literal “L.” debe remitirse al anticulo 14.

n el literal “M™ debe remitirse al articulo 16.

Tn los literales “N”, ™, “Q”, “R” v *8" debe remitirse al articulo 18.

3. En el numersal 3:

En los literales =J" y K" dehe remitirse sl articulo 11.

En los literales “L", “M", “N", “O", “P" y “Q" debe remiirse al articulo 14.
En los literales “R", *S”, “1", “U”, “V", "W" y “X" debe remitirse al
articulo 16,

En el literal Y™ debe remitirse al articulo 17,

En el literal “Z” debe remitirse al articulo 18.

Acto Legislativo rcalizado en e) Palacio Federal Legislativo, sede de la
Asamblea Nacional, en Caracas. a los siete dfas del mes d¢ febrero de dos mil
once. Afio 2007 de 1a Independencia y 151° de 1a Federacién.

MfinGeflx guerrERO
Selvetatio de m/hluNucional

: LA ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Decreta
la siguiente,

LEY DE REFORMA PARCIAL DE LA LEY DE RESPONSABILDAD
SOCIAL EN RADIO Y TELEVISION

PRIMFERO. Se modifica la denominacion del Titulo de la ley de
Responsabilidad Social en Rudio y Televisidn, en la forma siguienic:

LEY DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EN RADIO. TELEVISION
YV MEDIOS ELECTRONICOS

SEGUNDOQ. Se modifica el articulo 1, en Ia forma siguicute:
Objeta y dmbito de aplicacion

Articulo 1. Elta Ley tiene pur objeto establecer, en a difusion v receprion de
mensajes, la responsabilidud social de los prestadores de los servicios de radio y

television, proveedores de medios elsctronicos, los anunciantes, los productores
y productoras nacionales independientes y 105 usuarios y usuarias, para fomentar
¢l cquilibrio democréitico entre sus deberes, derechos e interescs a los tines de
promover lu justicia socis} y de contribuir con la formacién de la ciudadanfa, la
democracia, la paz, los derechos humanos, la cultura, la educaci6n, ia salud y el
desarrollo social y scondmico de 1s Nacién, de conformidad con lus normas y
principios constitucionales de 1a legislacién para s proteccidn integral de los
nifos, nifias y adolescentes, la cultura, la cducacién, la seguridad sacial, la libre
competencia y la Ley Orgdnica de Telecomunicaciones.

Las disposiciones de la presente Ley, se aplican a todo texto, imagen o sonido
cuya difusién y recepcion tengan lugar dentro del territorio de la Repiblica, y
sea realizada g través de:

1. Servicios dec radio: radiodifusi6n sonora en amplitud modulada (AM);
radiodifusidn sonora en frecuencia modulada (FM); radiodifysion sonora por
onda corta; radiodifusion sonora comunitaria de servicio piblico, sin fines de
lucto: y servicios de produccion nacional audio, difundidos a través de un
servicio de difusion por suscripcion.

[£]

. Servicios de television: television UHF; television VHF; televisidn
comunitaria de servicio piblico, sin fines de lucro; y servigios de produccién
nacioual audiovisual, difundidos a través de un servicio de difusién por
suscripcion.

3. Servicios de difusitn por suscripcion.

4. Moedios clectrénicos.

Quedan sujetos a esta Ley todas las modalidades de servicios de difusidn
audiovisual, sonoro y electrinico que surjan como consecuencia dsl desarrolio
de lus telecomunicaciones a través de los instrumentos jurfdicos que se estimen
pertinentes.

TERCERO. Se modifica ¢l articulo 6, en la forma siguiente:

Elementos clasificados

Articulo 6. A los efectos de csta Ley, se definen los siguientes elementos
clasificados: lenguaje, salud, sexo y violencia.

1. Son elementos de lenguaje:

a. Tipo “A". Textos, imigenes o sonidos de uso comun, que pueden ser
presenciados por nifios, nifas y adolescentes sin que se requiera ln
orientucién de madres, padres, representantes o responsables, y gve no
clasifiguen en los tipas “B” y “C".

b. Tipv “B”. Textos, imigenes o sonidos que, ¢n su nso comtn, tengan un
cardcter socz.

<. Tipo “C”. Textos, imigenes o sonidos que, en su uso comun, tengan
carictes  obsccno, que constituyan  imprecaciones, que  describan,
representen o aludan, sin finalidad educativa explicita, a Grganos o
practicas sexuales o a manifestaciones escatolégicas.

5

Son elementos de salud:

a. Tipo “A”. Texios, imigenes o sonidos utilizados para la divulgacion de
informacion, opinién a conucimientos sohre lu prevencion, tratamicato o
erradicacidn del consunio de alcohol, tbaco, sustancius estupolucicntes ¢
psicolropicas, asi comn de la prictica conipulsiva de juegos de envite v
azar y de ofras conductas adiativas gue puedan ser presenciados por nifos,
nitias ¥ adolescentes sin que se requicera la orientacion de madres, padres,
repiesentantes o responsables.

b. Tipo “B". Textos, imdgenes o sonidos utilizados para la divulgacién de
informacion, opinién o conocimicntos sobre la prevencion, tratamiento o
eradicacin del consuino de aleohol, tabuco, sustancias estupelacientes o
psicotrdpicas, asi como de 1a prictica compulsiva de jucgos de envite y
azar y dc otras conductas adictivas, que de scr presenciados por ninos,
nifas y adolescentes requieran la orientacién de sus madres, padres,
representantes o responsables.

c. Tipo “C". Textos, imigenes o sonidos en los programas y promociones
que se reficran directa o indirectamente al consumo moderado de alcohol o
tabuco, sin que se exprescn cxplicitamonte sus cfectos nocives o tengan
cumo finalidad erradicar las conductas aditivas que producen; al consumo
excesivo de hebidas alcohdlicas o de tabaco, en los cuales se expresan
explicitamente sus efectos nocivos; u la prictica compulsiva a los juegos
de enviic y azar, en los cuales se expresan explicitamente sus clectos
nucives; o, al consumo de sustancias cstupelucientes o psicotrépicas, en
los cuales se ¢expresa explicitamente sus electos nocivos.

d. Tipo “D". Textos, imagenes o sonidos en los prograumas ¥ promuciones
gue directa o indirectamente se refieran al consumo excesivo de bebidas
alcohdlicus o tabaco, cn los cuales no” se exprese explicitamente sus
efectos nocivos panm la salud; se reficran a la prictica compulsiva de
juegos de envite y azar, en los cuales no se exprese expliciumente sus
efectos nocivos para la salud; asocien el consumo de hebidas aicoholicas o
tabuco con ventajas en la posicién econdmica, en la condicién social 0 en
el ejercicio de la sexualidad; -asocien la practica compulsiva de juegos de

. envile ¥ azur, con ventajas en Ja posicién econdmica, en la condicion

- sacial 0 en el ejerciciv de la sexwalidad; asocien el consumo de hebidas
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- alcohflicas o tabaco con upa mejora en el rendimiento fisico o
psicolégico; presenten en forma negativa la sobriedad o la abstinencia de
bebidas alcoh6licas y tabaco; se¢ refieran al consumo de sustancias
estupefacientes o psicotrfpicas, en les cuales no se expresen
explicitamente sus efectos nocivos para la salud; asocie el consumo de
sustancias estupefacientes o psicotropicas con ventajas en la posicién
econdmica, en la condicién social o en el ejercicio de la sexualidad;
asocien el consumo de sustancias estupefacientes o psicotrépicas con una
mejora en el rendimiento fisico o psicolégico; o presenten en forma
negaliva Ia abstinencia de sustancias estupefacientes o psicotrdpicas.

3. Son elementos de sexo:

1 4

. Tipo “A”. Textos, imigenes o sonidos ytilizados para la difusién de
informacién, opinién y conocimiento sobre salud sexual y reproductiva,
maternidad, paternidad, promocién de la lactancia materna y de
expresiones artfsticas con fines educativos, que pueden ser recibidos por
nifios, nifies y adolescentes sin que se requiera la orientacién de madres,
padres, representantes o responsables.

b. Tipo “B”, Textos, imagenes o sonidos utilizados para la difusion de
informacién, opinién y conocimientos sobre sexualidad y reproduccién
humana y de expresiones artisticas con fines educativos, que de ser
recibidas por nifios, nifias ¥ adolescentes, requieran la orientacién de sus
madres, padres, representantes o responsables.

(2]

. Tipo “C”. Textos, imigenes o sonidos sexuales implicitos sin finalidad
educativa; o manifestaciones o aproximaciones de cardcter erético que no
incluyan actos o practicas sexuales explicitas.

a.

. Tipo “D". Textos, imdgenes o sonidos, sobre desnudez sin finalidad
educativa, en las cuales no se aludan o muestren los Srganos genitales;
aclos o précticas sexuales dramatizados, en los cuales no se muestren los
6rganos genitales; mensajes sexvales explicitos; o dramatizacién de actlos
o conductas sexuales que cosstituyan hechos punibles, de conformidad
con la Ley. '

w

. Tipo “E”. Textos, imdgenes o sonidos sobre actos o practicas sexuales
reales; desnudez sin finalidad educativa en las cuales se muestren los
Organos genitales; actos o praclicas sexuales dramatizados en Jos cuales se
aludan o muestren los Srganos genitales; actos o précticas sexuales reales o
dramatizados en los cuales se amenace o viole el derecho a la vida, la
salud y la integridad personal o se menoscabe la dignidad lumana; o actos
o vonductas sexuales reales que - constituyan hechos punibles de
conformidad con la Ley.

4. Son elementos de violenciu:

a. Tipo “A". Textos, iinigenes o sonidog utilizados para la prevencién o
erradicacion de ly violencia, que pueden ser presenciados por nifios, niftas
y adolescenles sin que s¢ requicra la orientacidn de madres, padres,
representantes o responsables, siempre que no se presente ¢l hecho
violento o sus consecuencias en forna detallada o explicita.

b. Tipo “B". Textos, iméagenes o sonidos que presenten violencia dramatizada
o0 sus consecuencias de forma no explicita.

¢c. Tipo “C". Textos, imagones o descripciones gréficas utilizadas para la
prevencidn o erradicacion de la violencia, qus de ser recibides por nifos,
nifias o adolescentes, requieren la orientacién de sus madres, padres,
representantcs o responsables, siempre que Do presenten imigenes O
descripciones gréficas detalladas o explicitas del hecho violento o sus
consecuencias.

d. Tipo “D”. Textos, imégenes o descripeiones grificas que presenten
_ violencia real o sus consecuencias, de forma no explicits; o violencia
dramalizada 0 sus consecuencias de forma explicita y no detallads.

e. Tipo “E”. Textos, imdgenes o descripciones grificas que presenten
violencia real o dramatizada, 0 sus comsccuencias de forma explicita y
detallada; violencia fisica, psicolégica o verbal entre las personas que
integran una familia contra nifios, nifias y adolescentes o contra la mujer;
viplencia sexual, la violencia como tema central 0 un recurso (e impacto
reiterado; © que presenten, promuevan, hagan apologia o inciten al suicidio
o a lesionar su propia intcgridad psrsonal o salud personal.

CUARTO. Se modifica el articulo 7, en la forma siguiente:
Tipos, bloques de horarios y restricciones por horario

Articulo 7. A los efectos de esta Ley se establecen los siguientes tipos y bloques
de horarios:

1. Horario lodo usvario: es aquél duramte el cual s6lo se podrd difundir
mensajes que pusdan ser recibidos por todos los usuarios y usuarias,
incluidos nifios, nifies y adolescentes sig suparvision de sus madres, padres,
representapies o responsables. Este horario esté comprendido entre las siete
antemeridiano y las sicte postmeridiano.

2. Horario supervisado: es aquél durante el cual se podré difundir mensajes que,
de ser recibidos por nifios, nifias y adolescentes, requieran de la supervisién
de sus madres, padres, representsnics o responsables. Ests horario estd
comprendido entre las cinco antemeridiano y las sicte antemeridiano y entre
1as siste postmeridiano y 1as once postmeridiano.

3. Horsrio adulto: es aquél durante el cual se podri difundir mensajes que estin
dirigidos exclusivamente para personas adultas, mayores de dieciocho afios
de sdad, los cysles no deberfan ser recibidos por nifios, niiias y adolescantes,
Este horario estd comprendido entre 1as once postmeridiano y las cliico
antemeridiano del dis siguiente, *

En los servicios de radio o television, durante el horario todo ysuario no esté
permitida la difusién de: mensajos que sontengan elementos de lenguaje tipo “B”
y “C”, elementos de salud tipo “B”, “C" y “D)", elementos sexuales tipo “B", “C"
Y “D" ni elementos de violencia tipe “C", “D" y “E”; mensajes que atenten
contra la formacién integral de los nifios, nifias y adolescentes; mensajes con
orientacién o consejos de cualquier fndole que inciten al juego de envite y azar;
publicidad de juegos de envite y azar o de loterfas, salvo que se trate de rifas
benéficas por motives de ayuda humanitaria; publicidad de productos y servicios
de caricter sexual, salvo aquéllos dirigidos a promover Ia salud sexual y
reproductiva. En el horario todo usuario podré difundirse hasta dos horas de
radionovelas o telenovelas y al menos un cincuenta por ciento (S0%) deberé ser
produccién nacional. ~

En los servicios de radio o televisién, durants 8l horario supervisado no esté
permitida la difusién de: mensajes que contengan elementos de lenguaje tipo
“C", elementos de salud tipo “D", elementos sexuales tipo “D” ni elementos de
violencia tipo “E”. En el horario supervisado podré difundirse hasta dos horas de
radionovelas o telenovelas y al menos un cincuenta por ciento (50%) deberd ser
produccién nacional. :

En los servicios de radio o televisién, durante los horarios todo usuario y
sypervisado, no estd permitida la difusién de infocomerciales que excedan de
quince minwos de duracién.

En los servicios de radio o televisién no estd permitida lg difusidn de mensajes
que contengan elementos sexuales tipo “E”,

En los servicios de radio o televisi6n no estd permitida la difusién de mensajes
que utilicen técnicas audiovisuales o sonoras que impidan o dificulten a los
usuarios o usuarias percibirlos conscientemente,

Las promociones de programas correspondicntes al hosatio adulto deberéin ser
difundidas en ¢l mismo horario en que es permitida la transmisién de éstos.

En los servicios de radio o televisién, cuando se trate de mensajes difundidos en
vivo y directo durante los horarios todo usuario y supervisado, podrin
presentarse descripciones grificas o imégenes de violencia real, &i ello es
indispensable para la comprensién de la informacién; la proteccién de la
integridad f{sics de las personas o como consecuencia de situaciones imprevistas,
en Jas cuales los prestadores de secvicios de radio o televisién no puedan evitar
su difusion. Las descripciones gréficas o imégenes deberdn ajustarse a los
principios éticos del periodismo en cuanto al respeto a la dignidad humana, tanto
de los usuarios y usuarias como de aquellas personas que son objeto de la

informacién; no se podré hacer uso de técnicas amarillistas como deformacién
del periodismo que afecte el derccho de los usuarios y usuarias a ser
correctamente informados, de conformidad con la legislacién correspondiente, y
en ningdn caso podréin ser objeto de exacerbacién, trato morboso o énfasis sobre
detalles innecesarios. :

QUINTO. Se modifica el articulo 15, en la forma siguiente:

Comisién de programacion y asignacion
de produccién nacional independisnte

Articulo 15. Se crea una Comisién de Programacién de Televiaién, la cyal
tendré por funci6n, establecer los mecanismos y las condiciones de asignaci6n de
los espacios a los productores nacionales indspendientes, con el fin de garantizar
la democretizacién del espectro radioeléctrico, la pluralided, la libertad de
creacién y ol aseguramiento de condiciones efsctivas de competencia. Esta
comnjsién estard integrada por un-representante del organismo rector con
competencia en materia para la comunicacidn y la informacién del Ejecutivo
Nacional, quien la presidiré, un representants de los prestadores de servicios de
televisién, un representante de los productores nacionales independientes y un
representante de las organizaciones de usuarios y usuarias. [as decigsiones de esta
comisién son vinculantes y deben ser tomadas por mayorfa, en caso de empate el
Presidente o Presidenta de la comisién tendrd doble voto. La comisién seré
convocada por su Presidente o Presidenta cuando éste lo juzgue conveniente o
cuando se lo solicite cualquiera de sus miembros. La organizacién y
funcionamiento de esta comisi6n serii determinado por las normas que al efecto
olla misma dicte. La comisi6n podrd establecer comités a nivel regional o local,

Con el mismo fin, s¢ crea una Comisién de Programacién de Radio, Ja cual
tendré por funci6n establecer los mecanismos y las condiciones de asignacidn de
los espacios a los productores nacionales independientes. Esta comisi6n estard
integrada por un representante del organismo rector con competencia en materis
para la comunicacién y la informacién del Ejecutivo Nacional, quien la presidiré,
un representante de los prestadores de servicios de radio, un representsnte de los
productores nacionales independientes y un representante de las organizaciones
de usuarios y usuariss, Las decisiones de esta comisi6n son vinculantes y deben
ser tomadas por mayoris, en caso de empate ol Presidente o Presidenta de la
comisién tendré doble voto. La comisién serd convocada por su Presidente o
Presidenta cuando éste lo juzgue conveniente o cuando se lo solicite cualquiera
de sus miembrus. La orgenizacién y funcionamiento de esta comisién serd
determinado por las normas que al cfecto ella misma dicte. La comisién podré
establecer comités a nivel regional o liocal.
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Los prestadores de servicios de radio y televisién quedan obligados a presentar al
6rgano rector con competencia on materis para la comunicacién y la informacién
del Ejecutivo Nacional y a |a Comisién Nacional de Telecomynicaciones un
informe mensual, dentro de los primeros cinco dias de cada mes, en el cual sc
detallen’ los programas de produccién macional, produccién nacional
independiente, tiempos y los porcentajes de los clementos concurrentes, segin el
articulo anterior. Estos informes podrin ser objeto de verificacién.

Los contratos que se celebren entre los prestadores de los servicios de radio y
televisi6n y los prodyctores nacionales independientes, de conformidad con este
articulo, cumplirin los requisitos estsblecidos en la ley, y e ningtn caso, podrén
vulnerar ¢l principio de igualdad entre las partes, ni contener clfusulas que
establezcan cargas u obligaciones excesivas o desproporcionadas, en detrimento

de alguna de las partes, en caso contrario se considerarén nulos de nulidad
absoluta,

SEXTO. Se modifica ¢l articulo 19, en la forma siguiente:

Competencias de la Comision Nacional de Telecomunicaciones
Articulo 19. Son competencias del Grgano rector con competencia en materia de
telocomunicaciones por Grgeno de la  Comisiébn Naciopal de
Telecomunicaciones:

1. Ejecutar polfticas de regulscién y promocioén en materia de responsabilidad
social en los servicios de radio, televisién y medios slectrénicos.

2. Ejecutar politicas de fomento de las producciones nacionales y programas
especialmente dirigidos 3 nifios, nifias y adolescentes, on el dmbito de
splicacién de csta Ley.

3. Fomentar la capacitscién y mejorsmionto profesional de prodyctores
nacionales. .

4. Fomentar Ia educacién para Ia percepcion critica de los mensajes difundidos
por los servicios de radio y televisi6n.

5. Ejecutar polfticas de fomento para la investigacién relacionada con la
comunicacién y difusién de mensajes a través de los scrvicios de radio,
televisién y medios electrinicos.

6. Proponer la normativa derivada de esta Ley.

7. Administrar ¢l fondo y hacer scguimiento y evaluacién de los proycctos
financiados d¢ conformidad con la ley.

8. Llevar un archivo audiovisual y sonoro de caricter péblico de' mensajes
difundidos a través de los servicios de radio y television.

9. BExpedir certificaciones y copias simples de documentos y regisubs:

aydiovisuales y sonoros que cursen en sus archivos.

10. Lievar el registro de las organizaciones de usuarios y usuarias de los
servicios de radjo y televisin.

11. Abrir de oficio o a instancia de parte, los procedimientos administrativos
derivados de esta Ley, asf como aplicar las sapciones y dictar los dem4s actos
a que hubjere lugar de conformidad con lo previsto en esta Ley.

12. Requerir a los prestadores de servicios de radio, tclevisién o difusién por
suscripcién, proveedores de medios electrfnicos, productores nacionales,
productores nacionales independientes, productores nacionales audiovisuales
y sonoros, los anunciantes y terceros, informacién vinculada a los hechos
objeto de los procedimientos a que hubiere lugar.

13. Dictar, modificar o revocar las medidas cautelares previstas en esta Ley.
14. Las demds compotencias que se deriven de la ley.

Las competencias establecidas en los numerales 2, 3, 4 y § sc realizarin en
coordinacién con los Organos roctores en maleria cultural y educacién,
comunicacién e informacién, promocidn y defensa de los derechos de Jos nifos,
nifias y adolescentes y demés Grganos compatentes ea las respectivas malerias,

SEPTIMO. Se modifica el articulo 20, en la forma siguiente:
Directorio de Responsabilidad Social

Articulo 20. Sc crea un Directorio de Responsabilidad Social, el cual estard
integrado por el Director o Directora General de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, quien lo presidira, y un representante por cada yno de los
orgsnismos siguientes: ¢l Ministerio del Poder Popular w organismo con
competencia en materia para la comunicacion y la informacién, sl Ministerio del
Poder Popular u organisme con competencia en materia de culturs, el Ministerio
del Poder Popular u organismo con competencia en materia de educacién y
deporte, ¢l Ministerio del Poder Popylar u organismo con competencia en
materia de pueblos indigenas, el ente u organismo con competencia en materia

de proteccién al consumidor y al usuario, el Instituto Nacional de la Mujer, ¢l

Consejo Nacional de los Derechos de Niiios, Nifias y Adolescentes, un
representante por las iglesias, dos representantes de las organizaciones de los
usuarios y usuarias inscritas ante la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
y un docenie en representacién de las escuelas de comunicacidn social de las
universidades nacionales.

Laos titulares de cads Migisterio del Poder Popular u organismo del Estado,
designarén a su respectivo represeatante principal y su suplente. El representante

principal y el suplente de] Consejo Nacional de los Derechos de Niilos, Niias y
Adolescantes, serin designados por sus integrantes. La representacién de las
iglesias, de los usuarios y usuarias y de las escuclas de comunicacidn social de
las universidades nacionales, previstas en esc asticulo, seré decidida on ssambles
de cada sector convocada por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones pana
tal fin, de conformidad con las normas respectivas para asegyrar la
representatividad de los miembras a ser elegidos. Loc miembros suplentes del
directorio lienarin Ias faltas temporales de sus respectivos principales.

Directorio de Responsabilidad Social sesionaré vélidamente con la presencia
del o Presidentc o Presidenta o su suplente y cinco de sus miembros. Las
decisiones se tomarén por mayorfs simple. El Presidente o Presidenta del
Directorio designaré a un funcionario o funcionaria de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones para que ejerza las funciones de secretario o secretaria del
Directorio de Responsabilidad Social, sin derecho a voto. Mediants reglamento
interno se establecerén las dem4s normas de funcionamiento del directorio.

El Directorio de Responsabilidad Social tendra las competencias siguientes:
1. Discutir y aprobar las normas técnicas derivades de esta Ley.

2. Establecer ¢ imponer las sanciones a que haya lugar de conformidad con esta
Ley. ’

3. Discutir y sprobar las recomendaciones que s¢ deban proponer a la persona
titular del Grgano de adscripcibn de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, en cuanto a la revocatoris de habilitaciones o la no

- renovacién de las concesiones.

4. Aprobar la orogacién de recursos del Fondo de Responsabilidad Social.
5. Las demis que se deriven de la ley.
OCTAVO. Se suprime cl articulo 21.

NOVENO. Se modifica la nomenclatura y el contenido del articulo 25, en la
forma siguicnte:

Contribucion paraﬁ.rcél

Articulo 24. Los prestadores de servicios, de radio y television, ya sean personas
juridicas o naturales, sociedades accidentales, irregulares o de hecho, con
prescindencia de su domicilio o nacionalidad, pagarin una contribucién
parafiscal por la difusion de imigenes o sonidos realizadas dentro del territotio
nacional. El producto de esta contribycién parafiscal cstaré destinado al Fondo
de Responsabilidad Social, y 1a base imponiblc de la misma, estard constituida
por los ingresos brutos causados trimestralmente y provenientes de la respectiva
actividad gravada, a la que se le aplicaré una aljcuota de célculo de cuatro por
cienlo (4%). A la alicuota establecida serd aplicable una rebaja del cero coma
cinco por ciento (0,5%) cuando la difusién de producciopes nacionales
independientes sea superior en un cincuenta por ciento (50%) de la exigida por
esta Ley, y le serd aplicable un recargo del cero coma cinco por ciento (0.5%)
cuando la retransmisién de mensajes, exceda cl veinte por ciento (20%) del
tiempo de difusion semanal. Los sujetos pasivos de esta contribucién parafiscal
estdn obligados a la cormrespondiente declaracién, autoliquidacién y pago

trimestral, dentro de los quince dfas siguientes al vencimiento de cada trimestre
del aito calendario.

No estin sujetos a esta contribucién los prestadores de servicios de difusion por
suscripcion, y de radiodifusién sonora y televisién comunitarias de servicio
publico, sin fines de lucro.

El Presidente o Presidenta de la Repiblica, cn Conscjo de Ministros, dentro de
las medidas de politica fiscal aplicables de conformidsd con la situacitn
coyuntural, sectorial y regional de la cconomia del pais, podré sxonersr total o
parcialmente del pago de 1a contribucién parafiscal prevista en este Articulo,
segun S¢ determine cn el respectivo Decreto.

DECIMO. Se modifica la nomenclatura y el contenido del articulo 27, en la
forma siguicente:

Tasas

Articulo 26. Los servicios de grabaci6n, certificacion y andlisis de los registros
audiovisuales 0 sonofos que mantiene en archivo la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones de las imigencs o sonidos difundida a través de los
servicios de radio y television, causarén el pago de las tasas que se detallan a
continuacién: )

SERVICIO TASA
‘o . . Hasta cero coma cinco Unidades
Grab
oo B | s (05 U por borsde
transmisién grabada

. Hasta cero coma tres Unidades
Grabacin editada de varios registros | Tributarias (0,3 U.T.) por hora de

audiovisuales o sonoros bases transmisi6én grabada por némero de
registros base
Hasta cero coma cinco Unidades
Certificaci6n de Grabaciones Tributarias (0,5 U.T.) por
certificacién
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Roglamento de csta Ley, discriminaré el monto de las tasss aplicables por
cada uno de los aspectos enunciados, dentro de los topes establecidos en este
articulo. :

DECIMO PRIMERGO. Se incorpora un nuevo articulo, que pasa a ser el articulo
27, en la forma siguiants:

Prohibiciones

Articulo 27. En los servicios de radio, televisién y medios electrénicos, no estd
permitida la difusion de los mensajes que:

1. Inciten 0 promuevan el odio y 1a intolerancia por razones religiosas, politicas,
por diferencia de género, por racismo o xenofobia.

Inciten 0 promuevan y/o hagan apologfa al delito.

Constituyan propaganda de guerra.

Fomenten zozobra en la ciudadanfa o alteren el orden piblico.
Desconozcan a las sutoridades legftimamente constituidas.

Induzcan al homicidio.

. Inciten o promuevan ¢l incumplimiento del ordenamiento jurfdico vigente.

Los proveedores de medios clectrénicos deberin establecer mecanismos que
permitan restringir, sin dilaciones, 1a difusién de mensajes divulgados que se
sybsuman en las prohibiciones contenidas en el presente Asticulo, cuando ello
sea solicitado por la Comisién Nacional de Telecomunicaciones en ejercicio de
sus competencias, en cuyo caso se aplicard ¢l procedimiento previsto en el
articulo 33 de la presente Ley.

N e v e woN

Los proveedores de medios clectr6nicos serin responsables por la informaci6n y
contenidos prohibidos a que hace referencia el presente articulo, en aquellos
casos que hayan originado la transmisién, modificado los datos, selaccionado a
los destinatarios o no hayan limitado el acceso a los mismos, en atencién al
requerimiento efectuado por los 6rganos con competencia en la materia.

Parigrafo primero: los responssbles de los medios electrénicos serin
sancionados con multa desde cincucnta hasta doscientos Unidades Tributarias
(50 hasta 200 U.T.), cuando violen cualquiera de las prohibiciones contenidas en
el presente articulo.

Pardgrafo segundo: los provecdores de medios electrénicos que no atiendan las
solicitudes realizadas por los Organos competentes a los fines de dar
cumplimiento a las disposiciones de la presente Ley, serin sancionados con
multa de hasta un custro por ciento (4%) de los ingresos brutos generados en el
ejercicio fiscal inmedistamente anterior a aquél en el cusl se cometié la
infraccién.

DECIMO SEGUNDO. Sc modifica el articulo 28, en la forma siguiente:
. Sanciones

Articulo 28. Sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales, se podréin

imponer sanciones de cesién de espacios para la difusién de mensajes culturales

y educativos; myltas, suspensién de 1a habilitacién administrativa, y revocatoria

de la habilitacién administrativa y de 1a concesién.

1. Se sancionard al prestador de sewvicios de radio, televisién o difusién por
suscripcién, en los casos que lo sea aplicable, con la cesién de espacios para
Ia difusi6n de mensajes culturales y educativos, cuando incumpla con una de
las obligaciones siguientes:

a. Incorporar medidas que garanticen la integraci6n de personas con
discapacidad auditiva, prevista en el articulo 4 de esta Ley.

b. Conservar el mismo nivel de intensidad de audio, prevista en el articulo 4
de esta Ley.

. Incumpla con la obligacidn de identificarse durante la difusién de su
programacidn, previsia en el artfculo 4 de esta Ley.

d. Recibir y responder los reclamos de los usuarios y usuarias, segiin lo
previsto en el articulo 12 de esta Ley.

‘e. Identificar las obras musicales venezolanas difundidas, segin lo previsto
en el articulo 14 de ests Ley.

2. Se sancionard al prestador de servicios de radio, televisién, difusion por
suscripcidn, en los casos que le sea aplicable, con multa de uno por ciento
(1%) a dos por ciento (2%) de los ingresos brutos causados en el ejercicio
fiscal inmediatamente anterior a aquel en el cual se cometié la infraccién,

a. Incumpla con la obligacién de difundir el Himno Nacional, previsto en el
articulo 4 de este Ley.

b. Incumpla con Ia obligacién de difundir los mensajes en idioma castellano
o idiomas indigenas, segiin Jo previsto en el articulo 4 de esta Ley.

¢. Difunda durante los horarios todo usuario o supervisado, infocomerciales
que excedan de quince minutos de duracibm, segin lo previsto en el
articulo 7 de esta Ley.

d. Incumpla con las limitaciones de tiempo o fraccionamiento establecidas
para la difusion de Ila publicidad, propaganda, promociones o
infocomerciales, previstas en el articulo 8 de esta Ley.

¢. Incumpla con las obligaciones establecidas para la difusién de la
publicidad o promocién por insercién, previstas en los articulos 7 y 8 de
esta Ley. -

—y

. Difunda publicidad de servicios profesionales prestados por personas que
no posean o cumplan los requisitos o condiciones oxigidos por la Ley,
infringiendo Jo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

g. Incumpla con las obligaciones establecidas para 1a difusién de publicidad
de solicitudes de fondos conm fines benéficos que no identifiquen
claramente la persona natursl o juridica que administraré los fondos y la
labor social a la que éstos serin destinados, previstas en el articulo 9 de
esta Ley.

h. Incumpla con las obligaciones establecidas para la difusién de publicidad
de nimeros telef6nicos de tarifas con sobrecuota, previstas en el articulo 9
de esta Ley.

. Difunda publicidad por emplazamiento, segin lo previsto en el articulo 9
de esta Ley.

j- No tome las medidas pertinentes para hacer conocer oportunamente al
consumidor y usuario el bien objeto dec campaiia de intriga, segin lo
previsto en e] articulo 9 de esta Ley y las normas técnicas respectivas.

k. Incumpla con la obligacién de no interrumpir, interferir, o difundir
mensajes distintos durante el tiempo efectivo de transmisién de los
programas emitidos a través de los servicios de difusién por suscripcién,
segin lo previsto en el articulo 11 de esta Ley.

L. Incumpla con las obligacicnes de obtener autorizacién para la
retransmisién de mensajes, informar a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones o realizar los anuncios comrespondientes, segin lo
previsto en el articulo 14 de esta Ley.

m.Incumpla con las limitaciones de tiempo o fraccionamiento establecidas
para la difusi6n de publicidad, propaganda, promociones o
infocomerciales en servicios de radio y televisién comunitaria de servicio
piiblico, sin fines de lucto, segéin lo previsto en el articulo 16 de esta Ley.

n. Incumpla con la obligacién de publicar guias de programacién, segin lo
previsto en el articulo 18 de esta Ley.

[+]

. Incumpla con la obligacién de indicar en las promociones de los
programas, la fecha y hora de la transmisién de los mismos, prevista en el
articulo 19 de esta Ley.

p- Incumpla con la obligacién de hacer anuncios al inicio de cada programa e
infocomercial, incumpla con la obligacién de anunciar el tipo de programa
o incumpla con la obligacién de anunciar los elementos clasificados, segin
lo previsto en el articulo 18 de esta Ley.

o

Incumpla con la obligacién de difundir los programas en concordancia con
las publicaciones, promociones y anuncios, segin lo previsto en el articulo
18 de esta Ley.

-

. Incumpla con la obligacién establecida para la difusién de
infocomerciales, scgin lo previsto en el articulo 18 de esta Ley.

8. Incumpla con la obligacién de insertar la palabra publicidad o propaganda
cuando se utilicen los mismos escenarios, ambientacién o clementos
propios de los programas, segin lo previsto en el articulo 18 de esta Ley.

t. No entregue al 6rgano o ente competente, las grabaciones, informaciones,
documentos y cualquier otra informacién que le sca requerida, segin lo
previsto en ¢l articulo 22 de csta Ley.

. Se sancionara al prestador de servicios de radio, televisién, difusién por

suscripcién, en los casos que le sea aplicable, con multa desde el tres por
ciento (3%) hasta el cuatro por cicnto (%) de los ingresos brutos causados
en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior a aquél en el cual se cometi6 la
infraccion, cuando:

a. Difunda en el horario todo usuario mensajes no permitidos para esc bloque
de horario, cn los términos previstos en el articulo 7 de esta Ley.

b. Difunda en el borario supervisado, mensajes no permitidos para ese bloque
de borario, en los términos previstos en el articulo 7 de csta Ley.

¢. Difunda en el horario todo usuario, publicidad de loterfas, juegos de envite
y azar, segin los términos previstos en el articulo 9 de esta Ley.

d. Difunda mis de dos horas de radionovelas o telenovelas en los horarios
todo usuvario y supervisado respectivamente, segin lo previsto en el
artfculo 7 de esta Ley o no cumpla con el porcentaje de produccién
nacional alli establecido.

¢. Difunda, en el horario todo usuario, mensajes que atenten contra la
formacién integral de los nifios, nifias y adolescentes, segiin lo previsto en
el articulo 7 de esta Ley.

f. Difunda, en el horario todo usuario, publicidad de productos y servicios de
carécter sexual, segin lo previsto en el articulo 7 dc esta Ley.
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g- Difunda publicidad de jucgos de envite y azar que denigren del trabajo
como hecho social y proceso fundamental para alcanzar los fines del
Estado o en los cuales participen nifios, nifias o adolescentes, segin lo
previsto en el articulo 9 de esta Ley.

h. Difunda publicidad donde se utilice la fe religiosa, cultos o creencias
relacionadas, con fines comerciales, segin lo previsto en el articulo 9 de
esta Ley,

i. Difunda publicidad en la cual se estimule précticas o hechos que violen la
legislacién en materia de trénsito y transporste, segin lo previsto en el
articulo 9 de esta Ley.

j- Incumpla con la obligacién de garantizar el acceso por parte de los
suscriptores y suscriptoras, a sefiales de los servicios de televigién abierta
UHF y VHF, y televisi6n abierta comunitaria de servicio piblico, sin fines
de lucro, que se reciben en las zonas donde se presta un servicio de
difusién por suscripcién, o de garantizar ¢l acceso a los servicios de
televisién del Estado, segtn lo previsto en el articulo 11 de esta Ley.

k. Incumpla con la obligacién de suministrar a los suscriptores que lo
soliciten, las facilidades tecnalégicas que permitan el bloqueo de canales
contratados, segin lo previsto en el articulo 11 de esta Ley.

1. Incumpla con la obligacién de difundir programas dirigidos especialmente
a nifios, nifias y adolescentes, segiin 1o previsto en el articulo 14 de esta
Ley.

m.Incumpla con la obligaci6én de difundir programas de produccién nacional
o programas dc produccifn nacional independiente, segtin lo previsto en el
articulo 14 de esta Ley.

n. Incumpla con la obligacién de no ocupar més de veinte por ciento (20%)
del periodo de difusién diario que corresponda a la produccién nacional
independiente con un solo productor nacional independiente, segin lo
previsto en el articylo 14 de esta Ley.

o. Incumpla con la obligacién de difundir propaganda o publicidad de
produccién nacional, segiin lo previsto cn el artfculo 14 de csta Ley.

p. Incumpla con la obligaci6én de difundir obras musicales venczolanas, y de
Latinoamérica y del Caribe, segiin lo previsto en el articulo 14 de esta Ley.

q. Difunda diariamente més del treinta por ciento (30%) de retransmisién de
mensajes de otros prestadores de radio o televisi6n, segin lo previsto en el
articulo 14 de esta Ley. '

r. Incumpla con la obligacién de difundir los programas y mensajes, segun lo
previsto en los numerales 1, 2 y 3 del articulo 16 de esta Ley.

" s. Incumpla con la obligacién de difundir produccién comunitaria, segin lo
previsto en ¢l articulo 16 de esta Ley.

t. Incumpla con la obligacién de no ocupar més de veinte por ciento del
periodo de difusién diario con un solo productor comunitario, segin lo
previsto en ¢l artfculo 16 de esta Ley.

u. Incumpla con la obligacién de no ocupar més de cincuenta por ciento
(50%) del tiempo total de difusién de publicidad, con publicidad de
grandes empresas o del Estado, segiin lo previsto en el articulo 16 de esta
Ley.

v. Incumpla con la obligacién de difundir publici.dad de produccién nacional,
segun lo previsto en el articulo 16 de esta Ley.

w.Difunda durante una retransmisién la publicidad del prestador del servicio
de radio o televisién donde se origine ¢l mensaje, mfnngxendo lo previsto
en ¢l articulo 16 de esta Ley.

x. Difunda propaganda, infringiendo lo previsto en el articulo 16 de csta Ley.

y. Incumpla con la obligacién de poner a disposicién del Ejecutivo Nacional,
un canal de servicio de produccién nacional audiovisual, segin lo previsto
en ¢l articulo 17 de esta Ley.

z. Incumpla con la obligacién de identificar Ju fecha y hora original de
grabacién de registros audiovisuales de archivo, segin lo previsto en el
articulo 18 de esta Ley.

. Sc sancionara al prestador de servicios de radio, televisién , difusién por
suscripcion, en los casos que le sea aplicable, con multa desde el tres por
ciento (3%) hasta el cuatro por ciento (4%) de los ingresos brutos causados
en el ejercicio fiscal, inmediatamente anterior a aquél en el cual se cometi6 la
infracci6n, cuando:

a. Difunda mensajes que contengan elementos sexuales tipo “E",
infringiendo lo previsto en el articulo 7 de esta Ley.

b. Difunds mensajes a través de técnicas audiovisuales 0 sonoras que tengan
como intencién, objeto o resultado impedir o dificultar a los usuarios o
usuarias percibirlos conscientemente, infringiendo lo previsto en el
articulo 7 de esta Ley.

¢. Difunda publicidad de cigarrillos y derivados del tabaco, o de bebidas
alcohélicas y demés especies, infringiendo lo previsto en el artfculo 9 de
esta Ley.

d. Difunda publicidsd de sustancias estupéflcienles 0 psicotrépicas,
infringiendo lo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

¢. Difunda publicidad de bienes, servicios o actividades cuya difusién haya
sido prohibida o restringids, en forma temporal o permanents, por motivos
de salud piblica o garantia de los derechos de las personss, por la ley o las
autoridades competentes, 0 no haya sido autorizada, segin sea el caso,
infringiendo lo previsto en el articula 9 de esta Ley.

)

. Difunda publicidad de bienes o servicios dirigidos a nifios, nifias y
adolescentes que muestre o utilice en cualquier forma la violencia,
infringiendo lo previsto en ¢l articulo 9 de esta Ley

g. Difunda publicidad de armas, explosivos y blem 0 servicios relacionados
y similares, infringiendo lo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

h. Difunda publicidad que no identifique clara y explicitamente el bien o
servicio objeto de la misma, infringiendo lo previsto en el articulo 9 de
esta Ley.

i. Difunda publicidad que emplee las mismas frases, lemas, melodias o
acordes musicales, imfgencs, logotipos, simbolos, emblemss, signos
distintivos y, en general, cualquier sonido o imagen que relacione un bien,
servicio o actividad con otro cuya difusién haya sido prohibidn. restringida
0 no autarizada de conformidad con la ley, segu.n lo previsto en ¢l uticulo
9 de esta Ley.

j. Difunda propaganda anénima, infringiendo lo previsto en el articulo 9 de
esta Ley.

k. Difunda propaganda por cmplu;nﬁenlo o por inserci6n, infringiendo lo
previsto en ¢l articulo 9 de esta Ley.

1. Incumpla con la obligacién de difundir los mensajes del Estado, segin lo
previsto en el articulo 10 de esta Ley.

m.Interfiera los mensajes y alocuciones del Estado, infringiendo lo previsto
en el articulo 10 de esta Ley.

n. Incumpla con la obligacién de garantizar el correcto bloqueo de las
imégenes y sonidos de las sefiales o canales que difundan elementos
sexuales tipo “E", segun lo previsto en el articulo 11 de esta Ley.

0. Incumpla las decisiones de la Comisi6n de Programacién de Televisién, en
cuanto a los mecanismos y condiciones para la asignacién de los espacios
a los productores nacionales independientes, segin lo establecido en el
articulo 15 de esta Ley.

p. Incumpla las decisiones de la Comisi6n de Programacién de Radio, en
cuanto a Jos mecanismos y condiciones para la asignacién de los espacios -
a los productores nacionales independientes, segin lo establecido en el
articulo 15 de esta Ley.

q. Incumpla con la presentacién del informe mensual, segin lo previsto en el
articula 15 de esta Ley.

b

Suministre al 6rgano o ente competente de forma dolosa, grabaciones,
informaciones o documentos declarados falsos por sentencia
definitivamente firme. ’

Incumpla con la obligacién de aportar la contribucién parafiscal, prevista
en el articulo 24 de esta Ley.

t. Difunda durante el horario todo usuario, mensajes donde los nifios, nifias y
adolescente actien, representen, dramaticen o escenifiquen situaciones
donde utilicen lenguaje, actitudes sexunles o0 violentas inadecuadas pm su
edad.

u. Difunda mensajes discriminatorios, especialmente nquénos donde los
nifios, nifias y adolescentes sean objeto de burla, ridiculo o desprecio.

<

.Difunda, durante el horario todo usuario, mensajes que promuevan
conductas que, de scr imitadas por los nifios, nifias y adolescentes, puedan
atentar contra la integridad fisica, psicolégica y moral de éstos, asf como
de cualquier otra persona.

w.Difunda mensajes que muestren la violencia como una solucién ficil o
apropiada a los problemas o conflictos humanos.

x. Difunda mensajes que inciten al mcum.phmlen(o del ordenamiento juridico
vigente.

y. Difunda mensajes que impidan u obstaculicen 1a acci6n de los érganos de
seguridad ciudadana y del Poder Judicial que sea necesaria para garantizar
" el derecho a Ja vida, 1a salud o la integridad personal.

z. Difunda mensajes secretos o privados utilizando cédigos de signos
convenidos.

Cuando los prestadores de servicios de radio, television o difusién por
suscripcion reincidan en la infraccion de los supuestos aqui previstos les serén
incrementadas las multas e un cincuenta por ciento (50%).

En los casos en que se aplique Ia sanci6n de cesién de espacios para la difusién
de los mensajes culturales y educativos, estos no podrin ser inferiores a cinco

-minutos ni superiores a treinta minutos segin lo determine el Directorio de

Responsabilidad Social.
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El Productor Nacional Independiente es solidariamente responsable por los
mensajes que formen parte de sus producciones, que al ser difundidos por los
prestadores de servicios de radio, televisién o difusién por suscripcion,
constituyan infracciones de esta Ley.

El anunciante s6lo es responsable por los mensajes que formen parie de la
publicidad o propaganda, que al ser difundidos por los prestadores de servicios
de radio, televisién o difusién por suscripcién, constituyan infracciones de esta
Ley. En este caso las multas serdn calculadas entre ¢l veinte por ciento (20%) y
¢l doscientos por ciento (200%) del precio de compra. del total de espacios
publicitarios utilizados en la difusién del mensaje objeto de la sanci6n.

E! prestador de servicios de radio, televisi6n o difusién por suscripcién, o
cualquier servicio de divulgacién audiovisual o sonoro seré solidariamente
responsable de la infraccién cometida por el productor nacional independiente,
anuncisnte, en cuyo caso serd sancionsdo conforme a los numerales 1, 2,3y 4
de este artfculo, segiin sea aplicable.

Cuando los prestadores de servicios de radio se encuentren agrupados en
circuitos, las multas se calcularin sobre la base de los ingresos brutos causados,
sean éstos derivados de la contratacién directa o indirecta de publicidad o
propaganda.

Los hechos que conozca el 6rgano o ente competente, con motivo del ejercicio.

de las atribuciones previstas en ésta o en otras leyes, o bien consten en los
expedientés, documentos o registros que éste tenga en su poder, podrén ser
utilizados pare fundamentar las sanciones que se impongan con motivo de las
infracciones cometidas contra la presente Ley.

DECIMO TERCERQO. Se modifica el articulo 29, en la forma siguiente:
Suspension y revocatoria
Articulo 29. Los sujetos de aplicacin.de esta Ley, serin _sancionados:

1. Con multa de hasta un diez por ciento (10%) de los ingresos brutos causados
en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior a aquél en el cual se cometio la
infracci6n, y/o suspension hasta por setenta y dos horas continuas de sus
transmisiones, cuando difundan mensajes que:

2. Promuevan, hagan apologfa o inciten a alteraciones del orden piblico;
b. Promuevan, hagan apologia o inciten al delito;

c. Inciten o promuevan el odio o la intolerancia por razones religiosas,
politicas, por diferencia de género, por racismo o xenofobia;

d. Promuevan la discriminaci6n;

e, Que utilicen el anonimato;

f..Constituya‘n propaganda de guerra;

8. Fomenten la zozobra en la ciudadania o alteren el orden piblico;
b. Desconozcan las autoridades legitimamente constituidas.

2. Con revocatoria de la habilitacién y concesién, cuando difundan mensajes
que:

a. Promuevan, hagan apologfa, inciten o constituyan propaganda de guerra;
b. Sean contrarios a la seguridad de la Nacién;
c. Induzcan al homicidio.

1gualmente seran sancionados con la revocatoria de la habilitacién administrativa
y concesi6n, cuando haya reincidencia en-Ja sancién del nume_ml 1 de este
Articulo, referida a la suspensién hasta por setenta y dos horas continuas.

Las sanciones previstas en el numeral 1 serén aplicadas por el Dircctqrio de
Responsabilidad Social, de conformidad con el procedimiento establecido en
esta Ley. La sanci6n prevista en el numeral 2 sexd aplicada por el 6rgano de
adscripcién de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en ambos casos la
decisi6n se emitira dentro de los treinta dfas hibiles siguientes a la recepcién del
expediente por el 6rgano competente.

En todo caso, corresponderi a la Consultoria Juridica de la Comision Nacional
de Telecomunicaciones, la sustanciacién del expedientc administrativo y regirdn,
supletoriamente, las normas sobrc procedimientos previstas en la Ley Orgéanica
de Telecomunicaciones.

DECIMO CUARTO. Se modifica el articulo 32, en fa forma siguiente:
‘ Pruebas

Articulo 32. Vencido el lapso establecido en el articulo anterior, se iniciard un
lapso de diez dfas hébiles para promover pruebas y un lapso de quince dias
hébiles para evacuarlas. Durante el procedimiento podrin invocarse todos los
medios de prueba admitidos en derecho con excepcién de la confesion de
empleados piblicos y del juramento, cuando ello implique la prueba confesional.

Durante la sustanciacion, la Consultorfa Juridica de la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones tendri las mas amplias potestades de investigacion,
rigiéndose su actividad por el principio de libertad de prueba. A tales efectos,
entre otros actos, podré:

1. Ordenar lus notificaciones y citaciones para declarar o rendir testimonio.

2. Requerir los documentos ¢ informaciones necesarios para el establecimiento
de los hechos. .

3. Emplazar a través de los medios de comunicacién social, a las personas o
grupos o comunidades interesadas que pudiesen suministrar informacién
relacionada con la presunta infraccién. En ¢l curso de la investigacion
cualquier persona podri consignar en el expediente administrativo los
documentos que estime pertinentes a los efectos del esclarecimiento de la
situacién. -

4. Solicitar tanto a los 6rganos o entes piblicos como a los privados o
particulares, informacién o documento relevante respecto a las personas
interesadas, siempre que la informaci6n de la cual disponga no hubiere sido
declarada confidencial o secreta, de conformidad con la ley.

5. Ordenar las experticias u opiniones necesarias para la mejor formacién del
criterio de decisién.

6. Efectuar las inspecciones y visitas que considere pertinente a los fines de Ia
investigacion.

DECIMO QUINTO. Se modifica el articulo 33, en la forma siguiente:

Medidas cautelares

f\rﬂ:ulo 33. En el curso del procediiniento sancionatorio o de cualquier indole,
incluso en el acto de apertura, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
podré de oficio o a solicitud de parte, dictar las siguientes medidas cautelares:

1. Ordenar a los prestadores de servicios de Radio, Televisién, Difusién por
Suscripcién o proveedores de medios electrénicos, abstenerse de difundir
mensajes que infrinjan los supuesios establecidos en esta Ley.

9

Adicionalmente, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd de
oficio o a solicitud de parte, en el curso del procedimiento sancionatorio,
incluso en el acto de apertura, dictar medidas cautelares innominadas, en aras
de garantizar la proteccién de los derechos de los usuarios y usuarias de los
servicios de radio, televisién, difusién por suscripcion y proveedores de
medios electrénicos, especialmente aquellos inherentes a los nifios, nifias y
adolescentes y a la seguridad de la Naci6n.

Toda medida cautelar deberd ser dictada mediante acto motivado y notificar al
presunto infractor en el lapso de dos dias hdbiles, contados a partir de 1a fecha
del acto que la acord6. Para dictar 1z medida cautelar, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones en atencién a la apariencia o presuncién de buen derecho
que emergiere de la situaci6n, deberd realizar una ponderacién de intereses,
tomando en cuenta el daiio que se le pudiese causar al presunto infractor y el
dafio que se le pudiese causar al denunciante, al usuario 0 a la comunidad
afectada por la conducta u omisi6n del presunto infractor.

Acordada la medida cautelar, el presunto infractor en el procedimiento que sean
directamente afectados por la misma, podra oponerse a ella de forma escrita
dentro de los cinco dias habiles siguientes a la fecha en que se notificé al
presunto infractor. En caso de oposicién, se abrird un lapso de cinco dias hébiles
para alegar y promover todo lo que a su favor y defensa estimen pertinente, y un
lapso de cinco dfas hibiles para evacuar las pruebas. Transcurrido este lapso, la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, decidira lo conducente mediante
acto motivado dentro de los ocho dias hébiles siguientes prorrogables, por igual
lapso.

El incumplimiento 0 inobservancia de una medida cautelar dictada por la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones de conformidad con lo establecido .
en esta Ley, sera sancionado con la revocatoria de la habilitacién administrativa
¥/o concesion, segin corresponda.

DECIMO SEXTO. Se modifica el articulo 35, en la forma siguiente:
Decision

Articulo 35. El Directorio de Responsabilidad Social emitira el acto que ponga
fin al procedimiento administrativo, dentro de los treinta dias habiles contados a
partir del dia siguiente al vencimiento del lapso de prueba o, de ser el caso, de la
fecha en que venci6 ¢l lapso para decidir sobre la oposici6n a la medida cautelar,
si esta fecha fuere posterior a aquél. Cuando el asunto asi lo amerite, este lapso
serd prorrogable, mediante acto motivado, por una sola vez hasta por treinta dias
habiles. El Directorio de Responsabilidad Social podri ordenar cualquier acto de
sustanciacién dentro del lapso previsto para dictar la decision.

La persona sancionada debera ejecutar. voluntariamente la sancidn acordada. La
falta de pago de la sanci6n pecuniaria generar4 interés moratorio a la tasa activa
fijada por el Banco Central de Venezuela hasta la fecha dc pago efectiva de la
deuda. La Comisién Nacional de Telecomunicaciones podrd solicitar la
intimacién judicial.

El incumplimiento de las otras sanciones impuestas por el Directorio de
Responsabilidad Social, le dard derecho a solicitar el auxilio de la fuerza piblica
para la ejecuci6n de las nismas.

Las decisiones del Directorio de Responsabilidad Social, agotan la via
administrativa y podrdn ser recurridas dentro de los cuarenta y cinco dias habiles
siguientes de haber sido notificadas por ante la Corte de lo Contencioso
Adininistrativo y en segunda instancia conoceré la Sala Politico Administrativa

383.269



383.270 GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA Lunes 7.de febrero de 2011
del Tribunal Supremo de Justicia. La intesposicién del recurso contencioso no Refrendado
suspende 10s efectos de la decisién dictada por el Directorio de Responsabilidad El Ministro del Poder Popular
Social. de Pfanificacién y Finanzas
L.S.
DECIMO SEPTIMO. Se inqorpora una nueva Disposicién Transitoria que pasa LS JORGE GIORDANI
a ser la primera, en la forma siguiente: Refrendado
Primera. La obligaci6n prevista en el articulo 7 de la presente Ley, referida a la El Ministro del Poder Popular
difusion de de dos horas de radionovelas o telenovelas en los horarios todo para la Defensa
usuario y supervisado respectivamente, conforme al porcentsje de produccién (LS.)
nacional allf establecido, serf exigible dentro del lapso de los seis meses, CARLOS JOSE MATA FIGUEROA
contados 8 partir de la entrada en vigencia de esta Ley, de conformidad con les
normas técnicas respectivas. Refrendado
E! Ministro del Poder Popular para
DISPOSICION FINAL el Comercio
Unica. De conformidad con lo establecido en el articulo 5 de la Ley de LS RICHARD SAMUEL CANAN
Publicaciones Oficiales, imprimase fntegramente en un solo texto la Ley de
Responsabilidad Social en Radio y Televisi6n, sancionada el 15 de noviembre de Refrendado
2005 y publicada en la Gaceta Oficial de la Repiblica Bolivariana de Venezuela, €l Ministro del Poder Popular para
N° 38.333 de fecha 12 de diciembre de 2005, con las reformas aquf sancionadas las Industrias Bésicas y Mineria
y en ¢l correspondiente texto fntegro, corrijase e incorpérese donde sea necesario (LS.)
el lenguaje de géneros, los nombres de los ministerios por “Ministerio del Poder ) JOSE SALAMAT KHAN FERNANDEZ
Popular con competencia en materia de”, entes u 6rganos, la numeracién, el
articulado correspondiente por disposiciones derogatorias, transitorias y finales; Refrendado
de igual forma sustitiyanse las firmas, fechas y demés datos de sanciém y N )
promulgacién. 3 :'4:::100 del Poder Popular para
Dada, firmada y sellada en el Palacio Federal Legislativo, sede de la Asamblea (LSs.)
Nacional, en Caracas, a los veinte dias del mes de diciembre de dos mil diez. ALEJANDRO ANTONIO FLEMING CABRERA
Afio 200° de la Independencia y 151° de 1a Federacién. Refrendado
€ Ministro del Poder Popular para
la Agricuitura y Tierras
(Ls)
JUAN CARLOS LOYO HERNANDEZ
Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
la Educaci6n Universitaria
(Ls)
EDGARDQ RAMIREZ
Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
la Educacién
s NNIFER JOSEFINA GIL LAYA
Promulgacion de la Ley de Reforma Parcial de la Ley de JENNIFER :
Responsabilidad Social en Radio, y Televisién, de Conhformidad Refrendado
con lo previsto en el articulo 213 de la Constitucion de la La Ministra del Poder Popular para
Republica Bolivariana de Venezuela. la Salud
L.S.
Ls) EUGENIA SADER CASTELLANOS
Palacio de Miraflores, en Caracas, a los veintiin dias del mes de Refrendado ‘
diciembre de dos mil diez. Afos 200° de ia Independencia, 151° La Ministra dei Poder Popular para
de la Federacién y 11° de la Revolucién Bolivariana. el Trabajo y Seguridad Social
Ls.)
Cimpldse, MARIJA CRISTINA IGLESIAS
(LS Refrendado
Ministro del Poder Popular para
Transporte y Comunicaciones
(L.S.)
: FRANCISCO JOSE GARCES DA SILVA
HUGO CHAVEZ FRIAS Refrendado
Refrendado ,E,l '."“mhy ::lbl':td' Popular para
El Vicepresidente Ejecutivo (LS.)
(LS.) ) '
ELIAS JAUA MILANO RICARDO ANTONIO MOLINA PENALOZA
Refrendado
Refrendado . .
El Ministro de! Poder Popular del & Ministro del Poder Populer para
Despacho de la Presidendia (LS.) y
Ls.) -
FRANCISCO JOSE AMELIACH ORTA RAFAEL DARIO RAMIREZ CARRENO
Refrendado
Refrendado
El Ministro del Poder Popular 3 M inietro del Poder Popular para
para Relaciones Interiores y Justicia (LS.
L5 ' TARECK EL AISSAMI ALEJANDRO HITCHER MARVALDI
.
Refrendado Refrendado
. El Ministro del Poder Popular
E! Ministro del Poder Popular para
Re'aciones Extenores . (P:.'s‘)uma, Tm e ms Inmedlas
(Ls.) - - At
NICOLAS MADURO MOROS RICARDO JOSE MENENDEZ PRIETO
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Refrendedo

El Ministro del Poder Popular para
la Comunicacién y |a Inforniacién
(LS.

ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA

Refrendado
La Ministra del Poder Popular para
las Comunas y Proteccién Social
(LS.
ISIS OCHOA CARIZALEZ

Refrendado
El Ministro de! Poder Popylar para
la Alimentacién
(L.S.)
CARLOS OSORIO ZAMBRANO

Refrendado
El Encargado del Ministerlo del Poder Popular
Para |a Cultura
(LS.)
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

Refrendado
El Ministro del Poder Popular para
¢l Deporte
(LS.
HECTOR RODRIGUEZ CASTRO

Refrendado
La Ministra del Poder Populrr para
los Pueblos Indigenas
(LS.)
NICIA MALDONADO MALDONADO

Refrendado
La Ministra del Poder Popular
para la Mujer y la Igualdad de Género

(LS.)
NANCY PEREZ.SIERRA
Refrendado
E) Ministro del Poder Popular
para Energia Eléctrica
(Ls) "
ALI RODRIGUEZ ARAQUE
Refrendado
El Ministro de Estado para
la Banca Publica
(LS.)
HUMBERTO RAFAEL ORTEGA DIAZ
Refrendado
El Minlstro de Estado para
la Transformacién Revolucionaria
de la Gran Caracas
(LS.
FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS

_LA ASAMBLEA NACIONAL
DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

Decreta
1 siguiente,

LEY DE RESPONSABILIDAD SOCIAL EN RADIO,
TELEVISION Y MEDIOS ELECTRONICOS

o

Capitule 1
Disposiciones generales

Objeto y dmbito de aplicacicn

Articylo 1. Esta Ley tiene por objeto establecer, en la difusidn y recepcion de
mensajes, la responsabilidad social de los prestadores de los servicios de radio y
televisidn, proveedores de medios clectrénicos, los anunciantes, los productores
y productoras nacionales independientes y los usuarios y usuarias, para fomentar
el equilibrio democrético entre sus deberes, durechos e intereses a los fines de
promover la justicia social y de contribuir con la formacién de la civdadania, Jo
democracia, la paz, los derechus humanos, la cultura, la educacidn, la salud vy el
desarrollo social y econémico de la Nacién, de conformidad con las normas y
principios constitucionales de la legislacién para la proteccion integral de los
nifios, niias y adolexcentes, la cultura, 1a educacion, la seguridad social, la libre
competencin v la Ley Orggnica de Telecomunicaciones.

Las disposiciones de 1a presente Ley, se aplican a todo texto, imagen o sonido
cuya difusién y recepcion tergan lugar dontro del teyritorio de la Repiiblica, y
sea realizado a través de:

1. Servicios de radio: radiodifusion sonora ¢n amplitud modulada (AM);

* radiodifusion sonora en frecyencia modulada (FM); radiodifusion sonora por
onda conta; radiodifusion sonora comunitaria de servicio pablico, sin finss de
lucro; y servicios de produccién nacional gudio, difundidos a través de un
servicio de difusitn por suscripcién.

)

Servicios de television: television UHE; televisibn VHF; television
comunitasia de servicio pdhlico, sin fines de lucro; y ssrvicios ds produccién
nacional audiovisval, difundidos a través de un servicio de difusién por
suscripcion.

3. Servicios de difusion por suscripeion.

4. Medios ejecirénicos,

Quedan sujetos a esta Ley todas las modalidades dc servicios de difusion
audiovisual, sonoro y electrdnico que surjan como consecuencia del desarrollo
de las telecomunicaciones a través de los instramentos juridicos que se estimen
pentinentes.

Interés, orden publico y principios de aplicacion e imerpretacion

Articulo 2. E! espectro radiogléctrico ¢s un bien de dominio pablico; 1a materia
regulada ¢n esta Ley es de interés piblico y sus disposiciones son de onden
publico.

La interpretacion y aplicacién de csta Ley estard sujela, sin perjuicio de los
demds principios constitucionales a los siguientes principios: libre expresion de
ideas, opiniones y pensamientos, comunicacion libre y plural, prolibicion de
censura  previa, respousabilidad  ulterior, democratizacion, - participacidn,
solidaridad y responsabilidad social, soberanfa, scguridad de la Naci6n y libre
competencia,

En la relacién juridica de los pnsladmres de servicios de radio y tclcvmmn y de
difusi6n por suscripcin, con los usuarios y usuarias:

1. Cuando dos o mis. disposiciones o leyes regulen una misma situacién
relucionada con Ja materia objeto de esta Ley, se aplicard aquella que mds
favorezea 4 §os usuarios y usuarias,

9

. Cuando sobre una misma norma, referida a la materia objeto de esta Ley,
surjan dos o mas interpretacionss, se acogeri la interpretacion que mis
favorezea a los usuarios y usuarias de los servicios de radio y television.

En todo caso e¢n la interpretacion y aplicacion de la presente Ley, se atenderd
preferentcmente a su carjcter de orden piblico.

Objetivos generales
Articulo 3. Los objetivos gencrales de esta Ley son:

1. Garantizar que las familias y las personas en general cuenten con los
mecanismos juridicos que les permitan desareollar en forma adecuada el rol y
la responsabilidad social que les corresponde como usuarios y usuarias, en
colaboracién con los prestadores de servicios de divulgucion y con ¢l Estado.

[

. Garantizar el respeto a la liberiad de expresién ¢ informaci6n, sin censura,
deniro de los limites propios de un Estado Democritico y Social de Derecho
¥y de Justicia y con las responsabilidades que acarrea el ejercicio de dicha
libertad, conforme con la Constitucion de Ja Repiblica, los tratados
interacionales ratificados por la Repiblica Bolivariana de Venezuela en
materia de derechos humanos y la ley.

3. Promover el efectivo ejerciciv y respeto de los derechos humanos, en
particular, lox que conciermen a la proteccién del honor, vida privada,
intimidad, propia imagen, confidencialidad y seputacién y al acceso a una
informaci6n oportuna, veraz e imparcial, sin censura.

4. Procurar Ia difusion de informacién y materiales dirigidos a los nifios, nidas y
adolescentes que sean de interés social y cultural, encaminados al desarrollo
progresivo y pleno de sy personalidad, aptitudes v capacidad mental v fisica,
el respeto a los derechos humanos, a sus padres, a su identidad cultural, a la
de las civilizaciones distintas a las suyas, a asumir una vida responsable en
libertad, y a formar de manera adecuada concigncia de comprensién humana
v sacial, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre los pueblos,
grupos étnicos, y persunas de origen indfgena y, en general, que contribuyan a
la formacitn de Ja conciencia social de os nifios, nifias. adolescentes y sus
familias,

tn

. Promover 1y difusion de producciones nacionales y producciones nacionales
independicates y fomentar el desarrollo de la industria audiovisual nacional.

6. Promuver ¢! equilibrio entre los deberes, derechos e intercses de las personas,
de los prestadores de servicios de divulgacién y sus relacionados.

7. Frocurar la difusion de los valores de la cultura venczolana en todos sus
ambitos y expresiones.

8. Procurar las facilidades para que las personas con discapacidad auditiva
puedan disfrutar en mayor grado de la difusién de mensajes.
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9. Promover la participacién activa y protagénica de la ciudadania para hacer
valer sus derechos v contribuir al logro de los objetivos consagrados en ln
presente Ley.

Idioma, lengua, identificacidn, intensidad de audio e Himno Nacional

Arﬁelhd.lmmemjosquledifundmamvésdelosser:vidosdcndioy
tglevision serin en idioma castellano, salvo:

1. Cuando se trate de programas en vivo y directo, cultyrales y educativos,
informativos, de opinién, recreativos o deportivos, ¥y mixios que estén en
idiomas extranjeros y sc utilice la traduccién simulidnea oral al castellano.

2. Cuando se trate de obras musicales.

3. Cuando se trate de términos de uso universal que po sdmitan traduccién por
su caricter técnico, cientifico, artistico, entre otros.

4. Cuando se mencionen marcas comerciales.

5. En cualquier otro caso autorizado por la Comision Nacional de
Telecomunicaciones, de conformidad con la ley.

Enelasodelosmensnjesdifundidosamvésdclosmidosdendioy
television, especialmente dirigidos a los pueblos y comunidades indigenas,
también serdn de uso oficial los idiomas indfgenas.

Los mensajes que sean difundidos a través de los servicios de televisién, con
excepcién de los servicios de television comunitarios de servicio piiblico sin
fines de fucro, deberdn presentar subtitulos, traduccién a la lengua de sciia
venezolana u otras medidas necesarias que garanticen la integracitn de personas
con discapacidad auditiva, haciendo cspecial énfasis en los programas culturales
y educativos e informativos.

Los prestadores de servicios de radio se identificarén durante Ia difusién de su
programaci6n anunciando la frecuencia y el nombre comercial de Ia estacion, por
lo menos cada treinta minutos. Los prestadores de servicios de televisién
colocarin el Jogotipo que los identifica en un borde de 1a pantalla, debicndo
manienerse durante la totalidad del tiempo de difusion de los programas y las
promociones.

Los prestadores de scrvicios de radiv y televisidn comunilarios de servicio
piblico sin fines de lucru, adicionalmentc deberén anunciar su caricter
comunitario.

Los prestadores de servicios de difusién por suscripcion, al menos, deben
cumplis esta disposicion ¢n el canal informativo,

Los programas, publicidad, propaganda y promociones, conservarin en todo
momento ¢l mismo nivel de intensidad de audio, establecido por las normas que
al efecto dicte la Comision Nacional de Telecomunicaciones.

Los prestadores de servicios de radio y televisién deben difundir al comienzo y
cierre de su programacion diaria, la miisica y letra del Himno Nacional, haciendo
mencién de los autores de 1a letra y misica. En cas0 Je tenar una programacion
durante 138 veinticuatro horas del dis, deberin difunditio a las seis antemeridisno
y & las doce postmeridiano. Durante las fechas patrias, adicionalmente, deberén
difundidonhsdoeemﬁdim.laspmndomdemiciosded:ﬁnﬁ?npm
suscripcién cumplirén con csta disposicién, al menos, en el canal informativo.
En ¢l caso de los prestadores de servicios de radio y television ubicados en los
espacios fronterizos terrestres, insylases y marftimos, deberin difundir el Himno
Nacional, aj menos, tres veces aj dia.

Tipos de programas

Articulo S. A los efectos de 1a presente Ley se definen los siguientes tipos de

programas: .

1. Pmmmallnmlyeduaﬁvo::quldirigidoahﬁxmndﬁhbn_ﬂde.hs
muiosyumadncnlosnﬁsdmsnlomddhmgimo,hdw_«udad
cultursl, asi como en los principios de la participacién protaglnica del
ciudadano en la sociedad y el Estado, a los fines de hacer posible entre otros
aspectos:

a. Su incorporacién y participacién en el dewarrollo ecomémico, social,
politico y cultyral de Ja Nacién.

b. hpnmoeiﬂn,defnmaydmmllopm;mivodslmm.hm
garantias y deberes, 1a salud piblica, 1 étice, Ja paz y 1a tolerancia.

¢ La preservacion, conservacion, defensa, mejorsmisnto y umenumento
do} ambiente pars promover el desanollo sysieateble Jdsl hibital, ca su
beneficio y do las gensracionss presentes y futuras.

d. Bl desamrolio de las ciencias, lss artes, los oficios, las profesioncs, lss
tecnologfes y demés wanifestaciones del conocimiento humano cn
cooperacién con ol sisioma educativo. .

¢. El fortalecimiento de la identidad, soberania y seguridad de la Nacits.

f. La educacién critica para rvecibir, buscar, wtilizar y selecciomer
spropisdamente la informacién sdecusda pars el desarrolio humano
smitida por Jos servicios de radio y televisién.

2. Programa informativo: cuando se difunde informacién sobre personas o
acontecimientos locales, nacionales ¢ internacionales de manera imparcial,
veraz y oportuna.

3. Programa de opinion: dirigido a dar a conocer pensamientos, ideas,
opiniones, criterios o juicios de valor sobre personas, instituciones publicas o
privadas, temas o acontecimientos locales, nacionales ¢ ipternacionales.

4. Programa recreativo o deportivo: dirigido a la recreacitn, entretenimiento y el
esparcimiento de los usnarios y usuarias, y no clasifique como programa de
tipo cultural y educativo, informativo o de opini6n.

5. Programa mixto: ¢l que combine cualquiera de los tipos de programas
anteriormente enumerados.

Elamentos clasificados

Articulo 6. A los efectos de esta Ley, sc definen los alguientes' elementos
clasificados: leaguaje, salud, sexo y violencia.

1. Son elementos de lenguaje:

s. Tipo “A™. Textos, imégenes o sonidos de uso comin, que pueden ser
presenciados por nifics, nifias y adolescentes sin que se requiera la
orientacién de madres, padres, representantes o responsables, y que no
clasifiquen en los tipes “B” y “C".

b. Tipo “B". Textos, imigenes o sonidos que, en sy uso comin, tengan un
Cardcier soez.

c. Tipa “C". Textos, imiganes o sonidos que, en su uso comun, tengan
carfcter obsceno, que comstituyan imprecaciones, que describan,
reprosenten o sludan, sin finalidad educativa explicita, a 6rganos o
précticas sexvales o s manifestaciones escatol6gicas.

2. Son elementos de salvd:

a. Tipo “A™. Textos, imdgenes o sonidos utilizados para la divulgacién de
informacién, opinién o conocimientos sobre la prevencién, tratamiento o
erradicacién del consumo de alcohol, tabuco, sustancias estupefacientes o
peicotropicas, asl como de la prictica compulsiva de juegos de envite y
azar y de otras conductas adictivas que puedan ser presenciados por nifios,
nifias y adolescontes sin que se requicra ls orientacién de madres, padres,
fepresentantes o responsables.

b. Tipo “B". Textos, imdgenes o sonidos utilizados para la divulgacion de
informacion, qpinién o conocimientos sobre la prevencion, tratamiento o
emdicacién del consamo de alcohol, tabaco, sustancias estupefacientes o
psicotrépicas, asf como de la prictica compulsiva de juegos de envite y

"azar y de otres conductos adictivas, qus de ser presenciados por nifios,
nifias y adolescontes requieran la orientacién de sus madros, padres,
fepresentantcs o responsables.

¢. Tipo “C". Textos, imdgenes o sonidos en los progrumas y promociones
que se reficran directa o indirectamente al consumo moderado de alcohol o
tabaco, sin que se expresen explicitamente sus efectos nocivos o tengan
como finalidad erradicar las conductas aditivas que producen; al consumo
excesivo de bebidas alcoh6licas o dc tabaco, en los cuales se expresan
explicitamente sus efectos nocivos; a la préctica compulsiva a 103 jucgus
de envite y azar, en los cuales se expresan explicitamente sus efectos
nocivos; o, al consumo de sustancias estupefacientes o psicotrépicas, en
los cuales se expresa explicitamente sus efectos nocivos.

d. Tipo “D". Textos, imégencs o sonidos en los programas y promociones
que directa 0 indirectamente sc rofieran al consumo excesivo de bebidas
alcohdlicas o tabaco, en los cusles no s¢c exprese explicitamente sus
efoctos nocivos par In salud; se refierun a la prictica compulsiva de
juegos de cnvite y azar, en los cuales no se exprese explicitamente sus
efectos nocivos para Ia salud; asocion el cousumo de bebidas alcohblicas o
tabaco con ventajas en In posicién econdmica, cn la condici6n social o en
el ejercicio de la sexvalidad; asocien la prictica compulsiva de juegos de
envite y azar, con ventajas ¢n la posicién econdmica, en la condicién
social 0 en cl sjercicio de la sexualidud; asocien el consymo de bebidus
sleohdlicas o tubaco con uns mejora en ol rendimionto fisico o
psicolégico; presonten en forma ncgativa ls sobriedad o s abstinencia de
bebidas alcohdlicas y tabaco; se refieran al consumo de sustancias
estupefacientes o psicoudpicas, on las cuales no se - expresen
explicitamente sus efectos nocivos para la salud; asocie el consumo de
sustancias cstupefucientes o psicotrpicas con ventajus en la posicidn
econdmica, en la coadicién social o cn el cjercicio de la sexualidad;
asocien el consumo de sustancias estupefacientes o psicolrépicas con una
mejora en el rendimiento fisico o psicoldgico; o presenten en forma
negativa la abstinencia de sustancias cstupefscientes o psicotrépicas.

3. Son clementos de sexo:

a. Tipo “A". Textos, imigenes o sonidos utilizados para la difusién de
informaci6n, opinién y conocimiento sobre salud sexual y reproductiva,
maternidad, patemnidad, promocién de la lactancia materna y de
expresiones artfsticas con fines educativos, que pueden ser recibidos por
nifios, nias y adolcscentes sin que se requicra la orientacion de madres,
padres, representantes o responsables.

b. Tipo “B". Textos, imégenes o sonidos utilizados para la difusion de
informacién, opiniéa y conocimientos sobre sexualidad y reproduccién
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humana y de cxpresiones artisticas com fines educativos, que de ser
recibidas por nifios, niilas y adolescentes, requieran la orientacién de sus
- madres, padres, representantes o responsables.

c. Tipo “C™. Textos, imigenes o sonidos sexuales implicitos sin finalidad
educativa; o manifestaciones o aproximaciones de carfcter erético que no
incluyan actos o précticas sexuales explicitas.

d. Tipo “D". Textos, imégenes o sonidos, sobre despudez sin finslidad
educativa, en las cuales no se aludan o muesiren los 6rganos genitales;
actos o pricticas sexuales dramatizados, en los cuales no se muestren los
6rganos genitales; mensujes sexuales explicitos; o dramatizacién de actos
o conductas sexuales que constituyan hechos punibles, de conformidad
con la Ley.

¢. Tipo “E”. Textos, imégenes o sonidos sobre actos o précticas sexuales
reales; desnudez sin finalidad educativa en las cuales se¢ muestren los
6rganos genitales; actos o pricticas sexuales dramatizados en los cuales se
aludan o muestren los 6rganos genitales; actos o pricticas sexuales reales o
dramatizados en los cuales se amenace o viole el derecho a la vida, la
salud y la integridad personal o se menoscabe la dignidad humana; o actos
o conductas sexuales reales que constituyan hechos punibles de
conformidad con la Ley.

4, Son clementos de violencia:

a. Tipo “A”. Textos, imigenes o sonidos utilizados para la prevencién o
erradicacién de la violencia, que pueden ser presenciados por nifios, nifiay
y adolesceptes sin que se requiera la orisntacién de madres, padres,
representantss O responsables, siempre que no se presente el hecho

violento o sus consecuencias en forma detallada o explicita.

b. Tipo “B". Textos, imagenes o sonidos que presenten violencia dramatizads
0 sus consecyencias de forma no explicita.

c. Tipo “C". Textos, imégenes o descripciones grificas utilizadus para la
prevencién o ernadicacidn de la violencia, que do ser recibidas por nifios,
nifias 0 adolescentes, requicren la orientacién de sus madres, padres,
representantes o responsables, Siempre que no presenten imdgenes o
descripciones gréificas detalladas o explicitss del hecho violento o sus
consecuencias.

d. Tipo “D". Textos, imégenes o descripciones gréficas que presenten
violencia real o sus consecuencias, de forma no explicita; o violencia
dramatizada o sus consecuencias de forma explicita y no detallada.

e. Tipo “E”. Textos, imégenes o descripciones grificas que prgsenten
violencia regl o dramatizada, o sus consecuencias de forma explicita y
detallada; violencia fisica, psicolégica o verbal entre las personas que
integran una familia contra nifios, nifias y adolescentes o contra la mujer;
violencia sexual, Is violencia como tema central o un recurso de impacto:
reiterado; o que presenten, promuevan, hagan apologia o inciten al syicidio
© 8 lesionar su propia integridad personal o salud personal.

Capitulo IT
De Ia difusién de mensajes

Tipos, bloques ds horarios y restricciones por horario

Articulo 7. A los efectos de esta Ley se establecen los siguientes tipos y bloques
de horarios:

1. Horario todo usuasio: es aquél durante el cual s6lo se podrd difundir
mensajes que puedan ser recibidos por todos los usuarios y usuarias,
inclvidos niflos, nifias y adolescentes sin supervisién de sus madres, padres,
representanties o responsables. Este horario estd comprendido entre las siete
antomeridiano y las siete postmeridiano.

2. Horario supesvisado: es aquél durante el cual se podré difundir mensajes que,
de ser recibidos por nifios, nifies y adolescentes, requieran do la supervisién
de sus madres, padres, representanies o responsables. Este horario esté
comprendido entre las cinco antemeridiano y las siete antemeridiano y entre
Ias siste postmeridiano y las once postmeridiano.

3. Horario adulto: es aquél durante el cual se podré difundir mensajes que estdn
dirigidos exclusivamente para personas adultas, mayores de dieciocho afios
de edad, los cuales no deberian ser recibidos por nifios, nifias y adolescentes.

Este horario estd comprendido entre las once postmeridiano y las cinco
antemeridiano del dfa siguiente.

En loa sqrvicios de radio o televisién, durante el horario todo usuario no est
permitida la difusion de: mensajes que contengan elementos de lenguaje tipo “B”
y *C", elementos de salud tipo “B”, “C™ y “D”, elomentos sexusles tipo “B”, “C”
y “D" ni elementos de violencia tipo “C”, “D" y “E”; mensajes que atenten
contrs la formacién integral de los nifios, nifias y adolescentes; mensajes con
orientacién o consejos de cualquier indole que inciten al juegn de envite y azar;
publicided de jucgos de envite y azar o de loterfas, salvo que se trate de rifas
benéficas por motivos de ayuda humanitaria; publicidad de productos y servicios
de caricter sexusl, salvo aquéllos dirigidos a promover la salud sexual y
reproductiva. En el horario todo vsuario podré difundirse hasta dos horas de
radionovelas o tslenovelas y al menos un cincucats por ciento (50%) deberd ser
produccién nacional.

En los servicios de radio o televisién, durante el horario supervisado no estd
permitida la difusi6n de: mensajes que contengan elementos de lenguaje tipo
“C”, elementos de salud tipo “D", elementos sexuales tipo “D” ni elementos de
violencia tipo “E". En el horario supervisado podré difundirse hasta dos horas de
radionovelas o tolenovelas y al menos un cincuenta por ciento (50%) deberé ser
producci6n nacional.

En los servicios de radio o televisin, durante los horarios todo usuario y
supervisado, no estd permitida la difusién de infocomerciales que excedan de
quince minutos de duracién.

En los servicios de radio o televisién no estd permitida la difusién de mensajes
que contengan elementos sexuales tipo “E”.

En los servicios de radio o televisién no estd permitida la difusién de mensajes
que utilicen técnicas sudiovisuales o sonorss que impidan o dificulten a los
usuarios o usuarias percibirlos conscientemente.

Las promociones de programas correspondientes al horario aduito deberdn ser
difundidas en el mismo horario en que es permitida la ransmisién de éstos.

En los servicios de radio o televisién, cuando se trate de mensajes difundidos en
vivo y directo durante los horarios todo usuario y supervisado, podrin
presentarse doscripciones grificas o imégenes de violoncia real, si ello es
indispensable para la comprensién de la informaci6n; la proteccién de la
integridad fisica de las personas o como consecucncia de situaciones imprevistas,
en las cuales los prestadores de servicios de radio o televigion no puedan evitar
su difusion. Las descripciones graficas o imigenes deberin ajustarse a los
principios éticos del periodismo en cuanto al respeto a la dignidad humana, tanto
de los usuarios y usuarias como de aquellas personas que son objeto de la
informaci6n; no se podri hacer uso de técnicas amarillistas como deformacién
del periodismo que afecte el derecho de los usuarios y usuarias a ser
correctamente informados, de conformidad con la legislacién correspondiente, y
en ningln caso podrin ser objeto de exacerbacidn, trato morboso o énfasis sobre
detalles innecesarios.

Tiempos para publicidad, propaganda y promociones

Articulo 8 En los servicios de radio y televisién el tiempo total para la difusién
de publicidad y propaganda, incluidss aguollas difundidas en vivo, no podri
exceder de quince minutos por cada sesenta minutos dec difusién. Este tiempo
podré dividirse hasta un méximo de cinco fracciones, salvo cuando se adopte el
patrén de interrupciones del servicio de rudio o televisién de origen, en las
retransmisiones en vivo y directo de programas extranjeros o cuando se trate de
interrupciones de eventos deportivos o especticulos de estructura similar que por
su naturaleza y duracién reglamentaria requieran un patrén de interrupci6n
distinto.

La publicidad por insercién s6lo podié realizarse durante la difusién en vivo y _
directo de programas recreativos sobre eventos deportivos o eapectéiculos,
siempre que no perturbe la visién de los mismos y no ocupe més de una sexta
parte de la pantalla.

Cuando se trate de interrupciones de progsramas recreativos sobre eventos
deportivos o especticulos que, por su naturaleza y duracién reglamentaria,
requieran un patrén de interrupcién distinto, el tiempo total de publicidad por
insercion no podrd exceder de quince minutos por cada sesenta minutos de
difusi6n.

En ningin caso, el tiempo total de las interrupciones, incluyendo las
promociones, podré excederse de diccisiete minutos. El tiempo total para la
difusién de infocomerciales no debera exceder del dioz por ciento del total de la
programacién diaria, y no deberd ser interrumpida para difundir otra publicidad.

Restricciones a la publicidad y propaganda

Articulo 9. Por motivos de salud piblica, orden piblico y rospeto a la persona
humana, no se permite en los servicios de radio y telovisién, durante ningin
horario, la difusi6n de publicidad sobre:

1. Cigarrillos y derivados del tabaco.

2. Bebidas alcohélicas y demas especies previstas en la legislacién sobre la
materia.

3. Sustancias estupcfacientes o psicotrépicas prohibidas por Ia ley que rige la
materia. ' .

4. Servicius profesionalcs prestados por personas que no posean o cumplan los
requisitos o condiciones exigidos por la ley.

5. Bienes, servicios o actividades cuya difusién haya sido prohibida o
rostringida, en forma temporal o permanente, por motivos de salud péblica o
garantia de los derechos de las personss, por la ley o los autoridedes
competentes, 0 no haya sido autorizada, segin sea el caso.

6. Juegos de cnvite y azar que denigren del trabajo como hecho social y proceso
fundamental para slcanzar los fines del Estado, o en los cuales participen
nifios, nifias o adolesccntes, salvo que se trate de rifas benéficas por motivo
de ayuda humanitaria.

7. Bienes o servicios dirigidos a nifios, nifias y adolescentes que muestren o
utilicen elementos de violencia regulados en esta Ley.

8. Armas, explosivos y bienes o servicios relacionados y similares.
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La publicidad de solicitudes de fondos con fines benéficos, ya sea peticiones
directas de recursos econémicos o materiales o a través de la compra de un bien
o servicio, deberén identificar claramente la persona natural o jurfdica que
administraré los fondos y Ia labor social a la que serin destinados.

La publicidad de nimeros telefénicos de tarifas con sobrecuota, deberd expresar
claramente l1a naturaleza y objcto del servicio ofrecido.. El costo por minuto de la
llamada deberd estar indicado al menos al cincuenta por ciento (50%) de ls
proporcitn visual dél nimero telefdnico anunciado, y a la misma intensidad de
audio, cuando sea anunciado verbalmente.

No esté permitida la publicidad que no identifique clara y explicitamente el bien
0 servicio objeto de la misma, que emplee lag mismas frases, lemas, melodfas o
acordes musicales, imégenes, logotipos, s{mbolos, emblemas, signos distintivos
y, on general, cualquier sonido o imagen que relacione un bien, servicio o
actividad con otra cuya difusién haya sido prohibida, restringida o no autorizada,
-de conformidad con la ley, que difunda mensajes donde se utilice la fe religiosa,
cultos 0 creencias con fines comerciales, o que estimule pricticas o hechos que
violen la legislaci6n en materia de trénsito y transports.

No estd permitida la publicidad por emplazamiento, salvo en los eventos
deportivos, siempre que no se trate de los productos y servicios contemplados en
los numerales del 1, 2, 3,4, 5,6, 7y 8, 0 con la.intencién de defraudar la ley.

Cuando se trate de campaiias de publicidad denominadas de intriga, se deberin
tomar todas las medidss pertinentes para hacer conocer al consumidor
oportunamente ¢l bien o servicio objeto de la campaiia. Los requisitos y la
oportunidad de este tipo de campaiias serén fijados modiante normas técnicas.

No esté permitida la ptopagnnda an6nima, la propagenda por emplazamlenlo ni
la propaganda por insercién.

En los servicios de difusién por suscripcién, no esté permitida la difysién de
publicidad de los productos contemplados en los numerales 1, 2, 3 y 8 de este
articulo.

En los otros casos no permitidos en este articulo, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones, previa consulta, fijard las condiciones de restriccion o
flexibilizacién que resulten pertinentes o necesarias, segn sea el caso de
acuerdo con la ley.

AMndalidad, de

del Estado a espacios gratuitos y obligatorios

Articulo 10. El Estado podré difundir sus mensajes a través de los servicios de
radio y television. A tales fines, podré ordenarle a los prestadores de estos
servicios la transmisién gratuita de:

1., Los mensajes previstos en la Ley Orgénica de Telecomunicaciones. La orden
de transmisién gratuita y obligatoria de mensajes o alocuciones oficiales
podrd ser notificada validamente, entre otras formas, mediante la sola
difusién del mensaje o alocucién a través de los servicios de radio o
televisién administrados por el Ejecutivo Nacional.

2. Mensajes culturales, educativos, informativos o preventivos de servicio
piblico, los cuales no excederin, en su totalidad, de setenta minutos
semanales, ni de quince minutos diarios. A los fines de garantizar el acceso a
los servicios de radio y television, ¢l 6rgano rector del Ejecutivo Nacional,
con compctencia en materia para la comunicacion y la informaci6n, cederd a
los usuarios y usuarias diez minutos semanales de estos espacios, de
conformidad con la ley.

El 6rgano rector del Ejecutivo Nacional, con competencia en materia para la
comunicacién y la informacién, estara a cargo de la administracién de estos
espacios, determinando los horarios y la temporalidad de los mismos, asi como
cualquier otra caracteristica de lales emisiones o transmisiones. No estd
permitida la utilizacién de estos espacios para la difusién de publicidad o
propagandas de los 6rganos y entes del Estado.

Los prestadores de servicios de radio o television y difusién por suscripcién no
podrin interferir, en forma alguna, los mensajes y alocuciones del Estado que
difundan de conformidad con este articulo, y deberdn conservar Ia misma calidad
y aspecto de la imagen y sonido que posea la sefial o formato original. Se
entiende como interferencia de mensajes la utilizacién de técnicas, métodos o
procedimientos que modifiquen, alteren, falseen, interrumpan, editen, corten u
obstruyan, en forma alguna, la imagen 0 sonido original.

Los prestadores de servicios de difusion por suscripcién cumplirén la obligacién
prevista cn el numeral 1, a través de un canal informativo, y la prevista en el
numeral 2, la cumplirin a través de los espacios publicitarios que dispongan en
cada canal que transmiten. Los setenta minutos semanales se distribuirin entre
los canales cuya seiial se origine fuera dol territorio de la Repiblica Bolivariana
de Venezuels, de conformidad con la ley.

Capitulo Il
De los servicios de radio y televisién por suscripeién y de Is aplicabilidad
y el scceso s canales de sefisl abierts y bloquco de sefisles

Acceso y bloqueo de u;'iales

Articulo 11. A los fines de garantizar el acceso por parte de los usuarios y
usuarias, 3 todss las sefiales de los servicios de television UHF y VHF, televisién
comunitaria de servicio piblico, sin fines de Jucro ¢ iniciativas del Estado, los
prestadores de los servicios de difusién por suscripcién deben cumplir con las
signientes obligaciones:

1. Difundir gnmnamente a Sus usuarios y usuarias, en el 4mbito de la cobertura
total de su servicio, las seBales de los servicios referidos en el encabezado de
este articulo, en proporcién del doce por ciento (12%) del total de canales
ofrecidos, pudiendo voluntariamente ocupar mis del porcentsje previsto.

2. Los prestadores de servicios de television UHF y VHF, y televisién
cornunitaria de servicio pdblico, sin fines de lucro, a los que s¢ refiere este
articulo, deberdn cumplir las condiciones que se establezcan mediante normas
técnicas.

3. Suministras a los vsuarios y usuarias que lo soliciten, facilidades técnicas que
permitan de manera inmediata, y sin dificultad, 1a recepcién de dichas sefales
en ¢l mismo equipo receptor terminal por el cyal disfrutan del servicio de
difusién por suscripcion. Los prestadores de los servicios de difusién por
suscripcion que difyndan sefial de radiu, deberin ofrecer la misma sefial y
programaci6n que se difunda por sefial abierta,

4. Los prestadores de“los servicios de difusién por suscripcién deberin
suministrar a todos sus usuarios y usvarias que lo soliciten, y asuman el costo

de este servicio, las facilidedes tecnol6gicas que permitan el bloqueo de
canales contratados.

Los prestadores de servicio de difusion por suscripcion deberan garantizar a los
usuarios y usuarias-el acceso gratuito a los servicios de televisién que determine
el Estado, en el dmbito de su cobertura, sean éstos de carécter nacional o de
producci6n internacional audiovisual en los que tenga participacién o interés el
Estado. Esta obligaci6n aplicaré para servicios de televisién de seiial abierta y
pars servicios de televisién que se difundan s6lo a través de un servicio de
televisi6n por suscripcién, reservdndose &l Estado hasta el disz por ciento (10%),
de la totalidad de los canales de los servicios de televisién y radio que sc
difundan a través de los servicios de difusion por suscripeién.

El 6rgano rector con competencia en materia para la comunicacién y la
informaci6n instrymentars Ia incorporaci6n de sefiales de los servicios referidos
on ¢l encabezado de este articulo, previa aprobacién de In Asamblea Nacional.
Los prestadores de servicio de televisién por suscripcién deberdn incorporar los
canales a que sc refiere el presente pérrafo en el lapso previsto en la notificacién
Que para tal efecto realice el 6rgano rector con competencia en materia para la
comunicacién y la informacién en un lapso de cuarenta y cinco dias.

Los gastos ocasionados por el Estado en la propagacién y difusién de la seial
serdn rebajados del impucsto previsto en el articulo 24 de Ia presente Ley. El
monto serd determinado por el 6rgano rector con competencia en materia para la
comunicacién y la informaci6n.

Asimismo, los prestadores de servicios de difusién por suscripcién no podrén,
durante el tiempo efectivo de transmisién de un programa determinado,
intetrumpir, interferir o difundir mensajes distintos al contenido del programa
que s transmite. En todo caso, deberdn garantizar el correcto bloqueo de las
imagenes y sonidos de los canales que difundan elementos sexuales tipo “E".

Capitulo IV
De la democratizacién y participacién

Organizacién y participacion ciudadana

Articulo 12. Los usuarios y usuarias de los servicios de radio y televisién, con el
objeto de promover y defender sus intereses y derechos comunicacionales,
podrén organizarse de cualquier forma licita, entre otras, en organizaciones de
usuarios y usvarias. Son derechos de los usuarios y usuarias, eatre otros, los
siguientes:

1. Obtener de los prestadores de servicios de radio y televisi6n, previa a su

difusi6n, informacién acerca de los pmgnmas ¢ infocomerciales, en los
términos que establezca la ley.

2. Dirigir solicitudes, quejas o reclamos vinculados con los objetivos generales
de csta’Ley, a los prestadores de servicios de radio y televisién, y que los
mismos sean recibidos y respondidos dentro de los quince dfas hébiles
siguientes a su presentacién.

3. Promover y defender los derechos ¢ intereses comunicacionales, de forma
individual, colectiva o difusa ante las instancias administrativas
correspondientes.

4. Acceder a los registros de los mensajes difundidos a través de los servicios de
radio y television, que lleva la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, de
scuerdo con la ley.

5. Participar en el proceso de forraulacién, ejecucién y evaluacién de politicas
piblicas destinadas a la educacién para la percepcion critica de los mensajes
difundidos por los servicios de radio y television.

6. Participar en las consultas piiblicas para la claboracién de los instrumentos
normativos sobre las materias previstas en esta Ley.

7. Presentar proyectos sobre la educaci6n pars la percepcién critica de los
mensajes o de investigacién relacionada con la comunicacién y difusién de
mensgjes a través de los servicios de radio y television, y obtener
_fibanciamiento de acuerdo con la ley.

8. Acueder a espacios gratuitos en los servicios de radio, televisién y difusién
por suscripcion, de conformidad con Ia ley.

9. Promover espacios de diflogo ¢ intercambio entre los prestadores de servicios
de radio y tslevisién, el Estado y los usuarios y usuarias.
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Todas las organizaciones de usuarios y usuarias de los servicios de radio y
televisién deberén inscribirse ¢n el registro que Nevars la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones. A los fines de optar por el financiamiento del Fondo de
Responsabilidad Social deberdn cumplir, ademds, con las formalidades de
inscripcién ante el registro pablico.

Las organizaciones deberin cumplir con los siguientes requisitos: no tener fines
de lucro, estar integradas por un minimo de veinte personas naturales, qué svs
integrantes no tengan participacién accionaria, ni sean directotes o directoras,
gerentes, administradores o administradoras o representantes legales de
prestadores de servicios de radio y televisién, que no sean financiadas, ni reciban
bienes, aportes, ayudas o subvenciones de personas naturales o juridicas pablicas
o0 privadas, que puedan condicionar o inhibir sus actividades en promocién y
defensa de los derechos e intereses de los usuarios y usuarias de servicios de
radio y televisién.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones facilitar, en todo momento, la
inscripcién de las organizaciones a las que se refiere este articulo. Cuando una
organizacién haya solicitado su registro, habiendo cumplidé con todos los

_ requisitos exigidos, y éste no se le haya otorgado dentro del lapso de treinta dias
hébiles siguientes a la solicitud, se entendera que dicha solicitud ha sido resuelta
positivamente y se procedera al registro y otorgamignto del certificado de
inscripcién correspondiente.

La Comisién Nacional de Teleconiunicaciones establecers los procedimientos y
deméds recaudos que deban acompafar la solicitud de registro, de conformidad
con la ley.

Se eximen del pago de impuesto, tasas y contribuciones especiales, el registro de
las organizaciones de usuarios y usuarias previstos en este articulo.

Cuando las organizaciones de usuarios y usuarias deban acudir a la via
jurisdiccional y resultaren totalmente vencidas en el proceso, ¢l tribunal las
eximiré del pago de costas cyando a su juicio bayan tenido motivos rac:onales
para litigar.

Aionte.

Produccio jonal, productores nacionales indep

Artieulo 13. Se entenderd por produccién audiovisual o sonora nacional, los
programas, la publicidad o la propaganda, difundidos por prestadores de
servicios de radio y television, en cuya creacién, direccion, produccién y

postproduccién se pueda evidenciar la presencia de los elementos que se citan a
continuacién:

1. Capital venezolano.

. Locaciones venezolanas.

. Guiones venezolanos.

. Autores 0 autoras venezolanas.

. Directores o directoras venezolanos.
. Personal artistico venezolano.

. Personal técnico venezolano.
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. Valores de la cultura venezolana.

La determinacién de los elementos concurrentes y los porcentajes de cada uno de
ellos serd dictada por ¢l Directorio ¢e Responsabitidad Social mediante normas
técnicas. En todo caso, la presencia de los slementos anteriormente citados en su
conjunto no debers ser inferior al setenta por ciento (70%).

La produccién audiovisual 0 sonora nacional se entendera como independiente,
cuando sea realizada por productores nacionales independientes inscritos en el
registro que llevard el Organo rector con competencia en materia de
comunicacién e informaci6n del Ejecutivo Nacional. Serd considerado productor
nacional independiente, la persona natural o juridica que cumpla con los
siguientes requisitos:

1. De ser persona natural:

a. Estar residenciado y domiciliado en el territorio de la Repiblica
Bolivariana de Venezuela, de conformidad con la ley.

b. No ser accionista, en forma personal ni por interpuesta pcrsona; de algin
prestador de servicios de radio o televisién.

c. No ser accionista de personas juridicas que a su vez sean accionistas,
relacionadas o socias de algin prestador de servicios de radio o televisién.

d. No ocupar cargos de direccién o de confianza, de acuerdo con la-Ley
Orgénica del Trabajo, en algin prestador de servicios dc radio o
television.

e. Declarar si mantiene relacién de subordinacién con algin prestador de
servicios de radio o televisién.

f. No ser funcionario o funcionaria de alguno de los 6rganos y entes piblicos
que regulen las actividades objeto dc la presente Ley, de conformidad con
el Reglamento respectivo.

2. De ser persona juridica:

a. No ser empresa del Estado, instituto auténomo y demds entes piblicos
nacionales, estadales y municipales.

b. Estar domiciliada en la Repiblica Bolivariana de Venczuela, de
conformidad con la ley.

c. Estar bajo el control y direccién de personas naturales de nacionalidad o
residencia venezolana, que cumplan con los requisitos previstos en el
numeral anterior.

d. No tener participacién accionaria en algin prestador de servicios de radio
o televisién.

e. Declarar si se tiene vinculacién contractual distinta ala pn;duccibn
nacional independiente, o telacién de subordinacién con algin prestador
de servicios de radio o television.

En todo caso, sea quc sc lrate de persona natural o de persona juridica, se
requeriri poseer expericncia o demostrar capxu:ndad para realizar producciones
nacionales de calidad.

A los efectos de verificar el cumplimiento de los requisitos previstos en la
presente Ley, asi como de las normas técnicas correspondientes, el 6rgano rector
con competencia en materia de comunicacién ¢ informaci6n llevara un registro
de productores nacionales indcpendientes y seri el encargado de expedir y
revocar la certificacién respectiva. Dicha certificacién tendsé una vigencia de dos
afios, renovable previa verificacién de requisitos. El incumplimiento de
cualquiera de los requisitos podrél dar lugar a.la revocatoria de la certificacién, en
este caso el 6rgano competente deberd notificar la intencién de revocatoria al
productor o productora nacional independiente, quien dispondrd de un lapso no
mayor de diez dias hibiles, contados a partir de la fecha de su notificacién, para
que presente sus pruebas y argumentos. Bl 6rgano competente dispondrd de
treinta dias hibiles para examinar las pruebas presentadas y decidir sobre la
revocatoria de la certificacion.

Cuando un productor o productora nacional independiente haya solicitado su
registro, habiendo cumplido con todos los requisitos exigidos, y no se le haya
otorgado dentro del lapso de treinta dias hibiles siguientes a la solicitud, se
entenderi que dicha solicitud ha sido resuelta positivamente.

Los productores comunitarios independientes que difundan sus producciones a
través de servicios de radio o televisién comunitarios, sin fines de lucro, quedan
cxceptuados del cumplimiento de la formalidad del registro a que se refiere el
presente articulo.

No se ‘consideran produccién nacional independiente los mensajes producidos
por las personas naturalcs que mantengan una relacién de subordinacién con el
prestador de servicios de radio o televisién con el cual contratars, ni los mensajes
producidos por las personas juridicas que mantengan una relacnén contractual
distinta de la producci6n nacional independiente.

Todo lo relacionado con la produccién y los productores nacionales
cinematograficos se regira por la ley especial sobre la materia.

Democratizacion en los servicios de radio y television

Articulo 14. Los prestadores de servicios de radio y televisién debersin difundir,
durante cl horario todo usuario, un minimo de tres horas diarias de programas
culturales y educativos, informativos o de opini6n y recreativos dirigidos
especialmente a nifios, nifas y adolescentes, presentados acordes con su
desarvollo integral, con enfoque pedagégico y de la mis alta calidad. En la
difusi6n de estos programas se deberd privilegiar la incorporacién de
adolescentes como personal artistico o en su creacién o producci6n.

Los prestadores de servicios de radio y televisién deberin difundir diariamente,
durante el horario todo usuario, un minimo de siete horas de programas de
produccién nacional, de las cuales un minimo de cuatro horas seré de produccién
nacional independiente. Igualmente, deberin difundir diariamente, durante el
horario supervisado, un minimo de tres horas de programas de produccién
nacional, dec los cuales un minimo de una hora y media serd de produccién
nacional independiente. Quedan exceptuados de la obligacién establecida en el
presente parrafo los prestadores de servicios de radiodifusién sonora y television
comunitaria de servicio piblico, sin fines de lucro.

En las horas destinadas a la difusién de programas dc produccién nacional
independiente, los prestadores de servicios de radio o television dardn prioridad a
los programas culturales y educativos € informativos.

No se considerarin para el cilculo de las horas exigidas de programas de
produccién nacional y produccién nacional independiente, aguellos que sean
difundidos con posterioridad a los dos anos siguientes del primer dia de su
primera difusi6n. De igual forma, no se considerara para el cdlculo de las horas
de produccion nacional independiente, los programas realizados por productores
independientes no inscritos como tales por ante ¢l rgano rector con oompetcncna
en materia de comunicacién ¢ informacién, en todo caso, ¢stos programas serdn
considerados como produccién nacional.

En ningin caso, un mismo productor nacional independiente podrd ocupar més
de veinte por ciento (20%) del periodo de difusién semanal que corresponda a la
produccién nacional independiente de un mismo prestador de servicios de radio
o lelevisién.

El ciento por ciento (100%) de la propaganda difundida por los prestadores de
servicios de radio o televisién, debierd ser de produccién nacional, salvo las
obligaciones derivadas de tratados internacionales suscritos y ratificados por 1a
Repiblica Bolivariana de Venezucla. Los prestadores de servicios de radio y
telcvisién deberdn difundir al menos un ochenta y cinco por ciento (§5%) de
publicidad de produccién nacional. La publicidad, propaganda o promociones
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deberin ser realizadas por los profesionales calificedos y afines, de acuerdo con
las leyes vigentes. Los scrvicios de radiodifusi6n sonora y televisi6n
comunitarios de servicio piblico, sin fines de lucro, quedan exceptuados de estas
exigenciss.

Durante los horarios todo usurario y supervisado, los servicios de radio o
televisién que difundan obras musicales, deberén destinar a la difusién de obras
musicales venczolanas, al menos un cincuenta por ciento (50%) de su
programacién musical diaria.

En los casos de los servicios de radio o televisi6n ubicados en los estados y
municipios fronterizos del territorio nacional y aquellos que se encuentren bajo
la administracién de 6rganos o entes del Estado, el porcentzje de obras musicales
venezolanas serd, al menos, de un setenta por ciento (75%), sin perjuicio de
poder ser aumentado a través de las normas que a tal efecto se dicten.

Al menos un cincuenta por ciento (50%) de la difusién de obras musicales
venezolanas, se destinard a la difusion de obras musicales de tradici6n
venezolana, en las cuales se deberd evidenciar, entre otros:

1. La presencia de géneros de las diversas zonas geogrificas del pais;
2. El uso del idioma castellano o de los idiomas oficiales indigenas;
3. La presencia de valores de ia cultura venezolana;

4. Laavtoria 0 composicién venezolanas,

5. La presencia de intérpretes venezolanos.

La determinaci6n de los elementos concurrentes y los porcentajes de cada uno de
€stos serd establecido por las normas que a tal efecto se dicten. Al difundir las
obras musicales venezolanas- se debersn identificar sus autores, autoras,
intérpretes y género musical al cual pertenecen.

Durante los horarios todo usuario y supervisado, los servicios de radio o
televisién que difundan obras musicales extranjeras, deberin destinar al menos
un diez por ciento (10%) de su programacién musical diaria, a la difusién de
obras musicales de autores, autoras, compositores, compositoras o intérpretes de
Latinoamérica y del Caribe.

Los servicios de radio o televisién, podrdn retransmitir mensajes de otros
prestadores de servicios de radio o televisién, previa autorizacién de éstos,
informando de ello a la Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones. Al comienzo
y al final de la retransmisi6n, se deberé anunciar su procedencia y la autorizacién
‘concedida. En ningin caso las retransmisiones serin consideradas produccién
nacional o produccién nacional independiente, ni podrén exceder el sreinta por
ciento (30%) de la difusién semanal.

Comision de programacién y asignacién
de produccién nacional independi

Articalo 15. Se crea una Comisién de Programacién de Television, la cual
tendré por funcién, establecer los mecanismos y las condiciones de asignacién de
los espacios a los productores nacionales independientes, con el fin de garantizar
la’ democratizacién del espectro radioeléctrico, la pluralidad, la libertad de
creacién y el aseguramiento de condiciones efectivas de competencia. Esta
comisién estarf integrada por un representante del organismo rector con
competencia en materia para Ja comunicacién y la informacién del Ejecutivo
Nacional, quien la presidird, un representante de los prestadores de servicios de
televisién, un representante de los productores nacionales independientes y un
representante de las organizaciones de usuarios y usuarias. Las decisiones de esta
comisi6n son vinculantes y deben ser tomadas por mayoria, en caso de empate ¢!
Presidente o Presidenta de la comisién tendré doble voto. La comisién serd
convocada por su Presidente o Presidenta cuando éste lo juzgue conveniente o
cuando se lo solicite cualquicra de sus miembros. La organizacién y
funcionamiento de esta comisi6n serd determinado por las normas qgue al efecto
-ella misma dicte. La comisi6én podra establecer comités a nivel regional o local.

Con ¢! mismo fin, se crea una Comisién de Programacién de Radio, la cual
tendré por funcién establecer los mecanismos y las condiciones de asignacién de
los espacios a los productores nacionales independientes. Esta comision estars
integrada por un representante del organismo reclor con competencia en materia
para la comunicacién y la informacién del Ejecutivo Nacional, quien la presidiré,
un reprosentante de los prestadores de servicios de radio, un representante de los
productores nacionales independientes y un representante de las organizaciones
de usuarios y usuarias. Las decisiones de esta comisi6n son vincylantes y deben
ser lomadas por mayorfa, en caso de empate el Presidente o Presidenta de la
comision tendrd doble voto. La comision serd convocada por su Presidente o
Presidenta cuando éste lo juzgue conveniente o cuando se lo solicite cualquiera
de sus miembros. La organizacién y funcionamiento de csta comisién seré
determinado por las normas que al efecto ella misma dicte. La comisién podré
establécer comités a nivel regional o local.

Los prestadores de servicios de radio y televisién quedan obligados a presentar al
4rgano rector con competencia en materia para la comunicacién y la informacién
del Ejecutivo Nacional y a la Comisién Nacional de Telecomunicaciones un
informe mensual, dentro de los primeros cinco dias de cada mes, en el cual se
detallen los programas de producci6n nacional, produccién nacional
independiente, tiempos y los porcentajes de los elementos concurrentes, segin el
articulo anterior. Estos informes padrén ser objeto de verificacion.

Los contratos que se celebren entre los prestadores de los servicios de radio y
televisién y los productores nacionales independientes, de conformidad con este

articulo, cumplirédn los requisitos establecidos en la ley, y en hingin caso, podrén
vulnerar el principio de iguaidad entre las partes, ni contener cldusulas que
establezcan cargas u obligaciones excesivas o desproporcionadas, en detrimento
de alguna de las partes, en caso contrario se considerarfin nulos de nulidad
absoluta.

Democratizacién en los servicios de radio y televisién
comunitarios de servicio publico, sinYines de lucro

Articulo 16. Los prestadores de servicios de radio y televisién comunitarios de
servicio piblico, sin fines de Jucro, deberén difundir entre otros:

1. Mensajes dirigidos a contribuir con el desarrollo, la educacién para la
. percepcidn critica de los mensajes, ¢l bienestar y la solucién de problemas de
la comunidad de la cual formen parte.

2. Mensajes que promucvan la conservacién, mantenimiento, preservacitn,
sustentabilidad v equilibrio del ambiente en la comunidad de la cual forman
parte.

3. Programas que permitan la participaci6n de los integrantes de la comunidad, a
fin de hacer posible el ejercicio de su derecho a la comunicaci6n libre y
plural, para ello deberin amunciar las formas a través de las cusles la
comunidad podr4 participar.

4. Mensajes de solidaridad, de asistencia humanitaria y de responsabilidad
social de Ja comunidad.

Los prestadores de scrvicios de radio y television comunitarios de servicio
piiblico, sin fines de lucro, deberén difundir diariamente, un mfnimo del setenta
por ciento (70%) de produccibn comunitaria. En ningin caso un mismo
productor comunitario podrs ocupar mis del veinte por ciento (20%) del periodo
de difusion diario del prestador del servicio.

E! tiempo total para la difusién de publicidad, incluid la publicidad en vivo, en
los servicios de radio y televisién comunitarios de servicio piblico, sin fines de
Jucro, no podré exceder de diez minutos por cada sesenta minutos de difusién,
Jos cuales podrén dividirse hasta un méximo de cinco fracciones por hora. La
publicidad de bienes y servicios licitos que ofrezcan las personas naturales,
microempresas, cooperativas, pequefias y medianas empresas de la comunidad
donde se preste ¢l servicio, tendrén facilidades y ventajas para su difusién. El
tiempo total destinado .a la difusién de publicidad de grandes empresas y del
Estado no podrf exceder del cincuenta por ciento (50%) del tiempo total de
difusién permitido en este artfculo. El ciento por ciento (100%) de la publicidad
difundida por los prestadores de servicios de radio o televisién comunitarios de
servicios piblicos, sin fines de lucro, deberd ser de produccién nacional. Las
retransmisiones simulténeas no pueden incluir la publicidad del prestador del
servicio de radio o televisién donde se origine el mensaje.

Los prestadores de servicios de radio y televisién comunitarios de servicio
piiblico, sin fines de lucro, no podran difundir propaganda.

Los prestadores de servicio de radio y televisién comunitarios de servicios
piblicos, sin fines de lucro, ademés de los principios previstos en esta Ley se

regirén por el principio de rendicién de cuentas a la comunidad donde prestan e!
servicio, de conformidad con la ley.

Democratizacion en los servicios de difusién por suscripcién

Articulo 17. Los prestadores de servicios de difusién por suscripcién pondrén,
en forma gratuita, a disposicién del 6rgano rector del Ejecutivo Nacional con
competencin en materia para la comunicacién y la informacioén, un canal para la
transmisién de un servicio de produccién nacional audiovisual destinado en un
ciento por ciento (100%) a la produccién nacional independiente y produccién
comunitaria, con predominio de programas culturales y educativos, informativos
y de opini6n. El Estado asumira los costos que sc generen para llevar Ja seiial de
este servicio audiovisual a la cabecera de la red del prestador de servicio de
difusién por suscripcién que lo incorpore, y cste viltimo asumira las cargas
derivadas de su difusi6n.

Garantia para la seleccion y recepcion responsable de los programas
Articulo 18. Los prestadores de servicios de radio o television estén obligados a:

1. Publicar, al menos scmanalmente y con anticipacién, a través de medios
masivos de comunicacién impresos, las guias de su programacién que
indiquen el nombre, tipo, hora y fecha de transmision y elementos
clasificados de los programss, de conformidad con lo establecido por las
normas que a tal efecto se dicten.

Se excluyen de csta disposicién a los prestadores de los servicios de radio.
Los prestadores de servicio de difusién por suscripcién deberén difundir con
anticipacién a través de un canal informativo, el nombre, tipo, hora y fecha de
transmision, sin prejuicio del uso dc cualquier otro medio.

2. Indicar en las promociones de los programas, la fecha y hora de la
transmisién de los mismos.

3. Anunciar, al inicio de cada programa o infocomercial, el nombre, el tipo de
programa, las advertencias sobre la presencia de elementos clasificados, y si
s¢ trata de produccidn naciopal o de produccién nacional independiente, de
conformidad con lo establecido por las normas que a tal efecto se dicten.

Los prestadores de servicios de radio o television, publicarin y anunciardr el tipo
de programa y los elementos clasificados de conformidad con los articulos S y 6
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de esta Ley, respectivamente. En los casos que en yn mismo programa se
presenten caracterfsticas combinadas de los tipos de programas indicados en el
articulo S de esta Ley, se deberd anunciar esta circunstancia.

Los prestadores de los servicios de radio o televisién, deberdn difundir los
- programas en concordancia con las publicaciones, promociones y anuncios
previstos en este articulo, salvo aquellas variaciones que puedan derivarse del
acceso gratuito y obligatorio del Estado a los servicios de radio o televisién
previsto en la ley, por circunstancias de fuerza mayor, o por la difusién
excepcional en vivo y directo de mensajes no previamente programados de
carficter informativo. En los servicios de radio o televisién, durante los
programas informativos o de opini6n, se identificarf con yna sefial visual o
sonora, segln el caso, la fecha y hora original de grabacién, cuando se trate de
registros audiovisuales o sonoros, que no sean difundidos en vivo y directo. Si se
desconoce dicha fecha y hora, se deberd indicar que se trata de un material de
archivo.

En los servicios de radio o televisién, durante la publicidad o propaganda en la
cual se utilicen los mismos escenarios, ambientacién o elementos propios de un
programa, se insertard durante la totalidad del tiempo de su difusién, la palabra
publicidad o propaganda, segiin sea el caso, en forma legible en un dngulo de la
pantalla que no interfiera con la identificacién de los prestadores de los servicios
de television, o en el caso de los servicios de radio, anunciando al inicio de la
publicidad o propaganda, la palabra publicidad o propaganda, segin sea el caso,
en forma inteligible. El tiempo destinado a este tipo de publicidad serd imputado
al tiempo total de publicidad a que se refiere el articulo 8 de esta Ley:

En los servicios de radio o televisién, durante la totalidad del tiempo de difusién

de los infocomerciales, se insertar4 la palabra “publicidad” en forma legible, en -

un éngulo de la pantalla que no interfiera con la identificacién de los prestadores
de servicios de televisién o en el caso de los servicios de radio, anunciando al
inicio de la publicidad, la palabra “publicidad” en forma inteligible.

Capitulo V
Organos con competencis en materia
de responsabilidad social en radio, televisién y medios electrdnicos

Competencias de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones

Articulo 19. Son competencias del 6rgano rector con competencia en materia de
telecomunicaciones por 6rgano de la Comision. Nacional de
Telecomunicaciones: ;

1. Ejecutar polfticas de regulacién y promoci6n en materia de responsabilidad
social en los servicios de radio, televisién y medios electrénicos.

2. Ejecutar politicas de-fomento de las producciones nacionales y programas
especialmente dirigidos a nifios, nifias y adolescentes, en el ambito de
aplicacién de csta Ley.

3. Fomentar la capacitacién y mejoramiento profesional de productores
nacionaies.

4. Fomentar la educaci6n para la percepcién critica de los mensajes difundidos
por los servicios de radio y telovisién.

5. Ejecutar polfticas de fomento para la investigacién relacionada con la
comunicacién y difusién de mensajes a través de los servicios de radio,
television y medios electrénicos.

6. Proponer la normativa derivada de esta Ley.

7. Administrar el fondo y hacer seguimiento y evaluacién de los proyectos
financiados de conformidad con la ley.

8. Llevar un archivo audiovisual y sonoro de carfcter piblico de mensajes
difundidos a través de los servicios de radio y television.

9. Expedir certificaciones y copias simples de documentos y registros
audiovisuales y sonoros que cursen on sus archivos.

10. Llevar el registro de las organizaciones de usuarios y usuariss de los
servicios de radio y televisién.

11. Abrir de oficio o a instancia de parte, los procedimientos administrativos
derivados de esta Ley, osf como aplicar las sanciones y dictar los demés actos
a que hubiere lugar de conformidad con lo previsto ¢n esta Lay.

12. Requerir a los prestadores de servicios de redio, televisién o difusién por
suscripeion, proveedores de medios electrémicos, productores nacjonales,
productores nacionales independientes, productores nacionales audiovisuales
y sonoros, los anunciantes y terceros, informacién vinculada & los hechos
objeto de los procedimientos a que hubiere lugas.

13. Dictar, modificar o revocar las medidas cautelares previstas en esta Ley.

14. Las dem#s competencias que se deriven de la ley.

Las competencias cstablecidas en los numerajes 2, 3, 4 y 5 se realizarﬂn' en
coordinacién con los Organos rectores en materia cultural y educac_:lén,
comunicaci6n e informacion, promoci6n y defensa de los derechos de los pu’los,
ninas y adolescentes y demas 6rganos competentes en las respectivas materias.

Directorio de Responsabilidad Social

Articulo 20. Se crea un Dirsctorio de Responssbilidsd Social, el cu.al estaré
integrado por ¢l Director o Directora General de la Comisién Nacional de

Telecomunicaciones, quien lo presidiré, y un representante por cada uno de los
organismos siguientes: ¢! Ministerio del Poder Popular u organismo con
Wum”hmmthdmal
mm-wmmammmamduwo
wmm:mmenm&My
dewmwuummmm
materia de pueblos indigenss, el ente u OrganisMO CON Competencia en materia
dszomodéndemnﬁdmydmﬂ»dhsﬁmwNadouldehMujer.el
Consejo Nacional de los Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes, un
mptmmwpalasidﬁias,dosmpmsenmdelsorgmindonesdehs
usnaxiosynswishuuiusmtehComisiénNndomlderecommiudon&,
ymbmhuxq:mdéndzhsesanhsdzmmuniudénsodﬂdehs

Los titulares de cada Ministerio del Poder Popular u organismo del Estado,
designarin a su respectivo representante principal y su suplente. El representante

" principal y el suplente del Consejo Nacional de los Derechos de Nidios, Nifias y

mmwaiiﬂwhwnhd&ndehs
iglahs.deksmymuhsydemmdeeomhddnwdﬂda
las universidades nacionales, previstas en esc articulo, serk decidida en asamblea
de cada sector convocada pot la Comisién Nacional de Telecomunicaciones para
tl fin, de coofosmidsd con las mormas respectivas pars ascgurar Ia
rqnmuﬁvidlddehnﬁembmaurelegido&hsmiembxmsuplmmdd
directorio lenarén las faltas temponales de sus respectivos principales.

El Directorio de Responsabilidad Social sesionaré vilidamente con la presencia
del o Presidente o Presidents o su suplente y cinco de sus mismbros. Las
dedshnaumnﬂnpo:myoﬁa:inph.ﬂ?midcnuomudcl
Dixmioduiwiaunﬁmdomﬁooﬁmdonuildel-&miﬁénmdonalde
Telecomunicaciones para que ejcrza las funciones de secretario o secretaria del
Di:emtiodzkesponsabﬂidndSodaL:indzxedmavom.Medimumglmnm
interno se cstablecerin las demés normas de funcionamicnio del directorio.

El Directorio de Responsabilidad Social tendré las competencias siguientes:
1. Discutir y aprobar las normas técnicas derivadas de esta Ley.

2. Establecer ¢ imponer las sanciones & que haya lugar de conformidad con esta
Ley.

3. Discutir y aprobar Ias recomendaciones que se deban proponer a la persona
titular del 6rgan0 do adscripci6bn de la Comisin Nacional de
Telecomunicaciones, en cuanto a la revocatoria de habilitaciones o la no
renovacién de las concesiones.

4. Aprobar la crogacia de recursos del Fondo de Responsabilidad Social.

5. Las demis que s¢ deriven de 1a ley.

Incompatibilidades
Articulo 21. Los miembros del Directorio de Responsabilidad Social no podrén
celebrar contratos © negocisciones con terceros ni por si, ni por interpuesta
persona ni cn representacion de otras, cuyos objetos versen sobre las materias
reguladas por esta Ley. Los miembros del Directorio de Responsabilidad Social
son solidariamente responsables civil, penal, patrimonial y administrativamente,

excepto cuando hayan salvado su voto en forma escrita, dentro de los cinco dias
hibiles siguientes a 1a decisién.

No pueden ser miembros principales o suplentes del Directorio o del Consejo de
Responsabilidad Social quicnes tengan pareatesco hasta el cuarto grado de
consanguinidad o segundo de afinidad, uniones estables de hecho o hagan vida
en comiin con otro miembro de estos érganos. Ninguna persona podré ser
miembro principal o suplente, simultincamente, del Directorio de
Responsabilidad Social y dol Consejo de Responsabilidad Social.

Informacién disponible
Arﬂ:lblllmplesudomdehsuwidmdenﬁo.wlwisiénodiﬁniénpor

msaipdéndebeﬁnmnmudispuﬁdbndelémmmmpmnmennwnde
Ias atribuciones previstas en osta Ley:

1. Informaciones, documentos, acuerdos O contratos . relacionados con la
difusién de mensajes propios o de tercoros en 1a forma que se establezca en
1as respectivas normas técnicas.

2. Grabaciones claras ¢ inteligibles, continuas y sin edicién de todos los
mznsajesdifundidosmtdhpsoqueseesublmenlsnmmntémias,el
umlnopodxiacederdeseismconudoslpmirdelufecha.que.haym
. sido difundidos los mensajes. Quedan exceptuados de esta obligacién los
pmudolesdehsmvidosdedifusibnporsusaipcién. )

3. Cualquier otra informacién que pueda ser requerida de conformidad con la
ley.

Elprcsmdordeservidodendioytelevisiéndispomdeunlapsodequincedias
hébiles para suministrar la informaci¢n requerida contado a partir de la fecha de
recepcitn del correspondiente requerimiento.
hsmbadoms-lsquumﬁenmuﬁwbdebuinmmmgaduen'el
formato que a tal efocto se determine ¢n las nonmas técnicss.
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Capitule V]
Del Fondo de Responsabllidad Social y de Ias tasas

Del Fondo de Responsabilidad Social

Articulo 23. Sc crea un Fondo de Responsabilidad Social como- patsimonio
scparado, dependiente de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones,
destinado 4l financiamiento de proyectos para ¢l desarrollo y fomento de
producci6n nacional, de capacitacién de productores o productoras nacionales de
obras audiovisuales o sonoras para radio o televisién, de educacién para la
recepeibn critica de los mensajes difundidos por los servicios de radio y
televisién, y de investigacién relacionada con la comunicacién y difusién de
menssjes a través de los servicios de radio y televisién en el pais.

La determinaci6n de.los recursos que se dispondrin para cada una de las
finalidades previstas se estableceri mediante normas técnicas, teniendo
preferencia por obras audiovisuales o sonoras de nuevos productores nacionales
independientes o de programas de radio o televisién especialmente dirigidos a
nifios, nifias o adolescentes. Los recursos del Fondo de Responsabilidad Social
provendrén de:

1. El producto de la contribucién parafiscal y sus accesorios, de conformidad
con lo previsto en esta Ley.

2. Los aportes que a titulo de donaci6n hagan al mismo cualquier persona
natural o juridica piblica o privada.

3. Las multas impuestas de conformidad con esta Ley.

4. Los intereses que se generen por los depGsitos, colocaciones o de otros
conceplos que s¢ deriven del uso de 1os recursos del mismo.

5. Los demis que establezca la ley.

Los recursos financieros de este Fondo se depositarin en las cuentas bancarias
especificas  designadas a tal efecto por la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones y deberin colocarse en inversiones que garanticen la mayor
seguridad, rentabilidad y liquidez. Los gastos de gestion de esta uenta serdn
deducidos de su saldo.

La Comisién Nacional de Telecomunicaciones deber elaborar y hacer publico
un informe anual sobre los sportes realizados al Fondo para su financiacién y los
montos que se hubieren otorgado o ejecutados, pudiendo requerir a tales fines,
toda la informacién que estime necesaria.

Contribucion parafiscal

Articulo 24, Los prestadores de servicios, de radio y televisi6n, ya sean personas
juridicas o naturales, sociedades accidentales, irregulares o de hecho, con
prescindencia de su ddmicilio o nacionalidad, pagarn una contribucién
parafiscal por la difusién de imégenes o sonidos realizadas dentro del territorio
nacional. El producto de esta contribucién parafiscal estard destinado al Fondo
de Responsabilidad Social, y la base imponible de la misma, estaré constituida
por los ingresos brutos causados trimestralmente y provenientes de _a respectiva
actividad gravada, a la que se le aplicard una alicuota de cilculo de cuatro por
ciento (4%). A la alicuota establecida sers aplicable una rebaja del cero coma
cinco por ciento (0,5%) cuando la difusién de producciones nacionales
independientes sea superior ea un cincuenta por ciento (50%) de la exigida por
esta Ley, y le serd aplicable un recargo del cero coma cinco por ciento (0,5%)
cuando la retransmisién de mensajes, exceda ¢l veinte por ciento (20%) del
tiempo de difusién semanal. Los sujetos pasivos de esta contribuci6n parafiscal
estdin obligados a la correspondiente declaracién, autoliquidacién y pago
trimestral, dentro de los quince dfas siguientes al vencimiento de cada trimestre
del aiio calendario.

No estén sujetos a esta contribucién los prestadores de servicios de difusién por
suscripcién, y de radiodifusién sonora y televisién comunitarias de servicio
piablico, sin fines de lucro.

El Presidente o Presidenta de la Repiblica, en Consejo de Ministros, dentro de
las medidas de politica fiscal aplicables de conformidad con la situaci6n
coyuntural, sectorial y regjonal de la economia del pafs, podrs exonerar total o
parcialmente del pago de la contribucién parafiscal prevista en este Articulo,
segun se determine en el respectivo Decreto.

Temporalidad de la obligacion tributaria
y de la relacion juridico- tributaria

Articule 25. Se entenderfi perfeccionado el hecho imponible y nacida la
obligacién tributaria, cuando ocurra cualesquiera de las siguientes circunstancias:

1. Se emitan las facturas 0 documentos similares.

2. Se perciba por anticipado la contraprestacién por la difusién de imagenes o
sonidos.

3. Se suscriban los contratos correspondientes.

En los casos de suscripcién de contratos que prevean el cumplimiento de
obligaciones a términos o a plazo, el hecho imponible se perfeccionara de
acuerdo con las condiciones del contrato. Cuando se anulen o sc reversen
operaciones en el marco de un contrato que modifique el ingreso bruto gravable,
los sujetos pasivos podrin compensar el pago realizado en exceso, de acuerdo
con lo establecido en el Cédigo Organico Tributario.

La autoliquidacién debe realizarse en los formularios fisicos o electrénicos,
mediante los sistemas y wsmte las instituciones bancarias y otras oficinas
autorizadas por el organismo competente de la aplicacién de la presente Ley.
Cuando los contribuyentes posean més de un establecimiento, deben presentar
una sola ‘declaracién y pago en la jurisdiccién del domicilio fiscal de la casa
matriz. La relaci6n juridico-tributaria y sus consecuencias subsisten aunque no se
haya originado la obligacién tributaria.

Tasas

Articulo 26. Los sexvicios de grabaci6n, certificacién y anélisis de los registros
audiovisuales 0 sonoros que mantiene en archivo la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones de las imigenes o sonidos difundida a través de los
servicios de radio y televisifn, causarén el pago de las tasas que se detallan a
continuacién:

SERVICIO ‘ TASA j

Hasta cero coma cinco Unidades
Tributarias (0,5 U.T.) por hora de
transmisién grabada

Grabaci6n contipua de ua registro
audiovisual 0 sonorobase

. Hasta cero coma tres Unidades
Grabacién editada de varios registros | Tributarias (0,3 U.T.) por hora de

audiovisuales o sonoros bases transmisién grabada por nimero de
registros base

Hasta cero coma cinco Unidades
Tributarias (0,5 U.T.) por
certificacion

Certificacién de Grabaciones

|

El Reglamento de esta Ley, discriminar el monto de las tasas aplicables por
cada uno de los aspectos emmciados, dentio de los topes establecidos en este
articulo.

Prohibiciones

Articulo 27. En los servicios de radio, televisién y medios electrénicos, no estd
permniitida la difusién de los mensajes que:

1. Inciten 0 promuevan el odio y la intolerancia por razones religiosas, politicas,
por diferencia de género, por racismo o xenofobia.

Inciten o promuevan y/o kagan apologia al delito.

o

Constituyan propaganda de guerra.
Fomenten zozobra en la cisdadania o alteren el orden piblico.
Desconozcan a las autoridades legitimamente constituidas.

. Induzcan a! homicidio.

AR AT o

. Inciten o promuevan el imcumplimiento del ordenamiento juridico vigente.

Los proveedores de medios electrénicos deberdn establecer mecanismos que
permitan restringir, sin dilaciones, la difusién de mensajes divulgados que se
subsuman en las prohibiciomes contenidss ¢n el presente Articulo, cuando ello
sea solicitado por la Comisiéa Nacional de Telecomunicaciones en ejercicio de
sus competencias, en cuyo caso se aplicaréd el procedimiento previsto en el
articulo 33 de la presente Ley.

Los proveedores de medios edectrénicos serin responsables por la informacién y
contenidos prohibidos a que hace referencia el presente articulo, en aquellos
casos que hayan onginado fa transmisién, modificado los datos, seleccionado a
los destinatarios o no hayam limitado el acceso a los mismos, en atenci6n al
requerimiento efectuado por bos Grganos con competencia en la materia.

Parigrafo primero: los responsables de los medios electrénicos serin
sancionados con multa desde cincuenta hasta doscientos Unidades Tributarias
(50 hasta 200 U.T.), cuando violen cualquiera de las prohibiciones contenidas en
el presente artfculo.

Parigrafo segundo: los proweedores de medios electr6nicos que no atiendan las
solicitudes realizadas por los Organos competentes a los fines de dar
cumplimiento a las disposiciones de la presente Ley, seran sancionados con
multa de hasta un cuatro por ciento (4%) de los ingresos brutos generados en el
ejercicio fiscal inmediatampeste anterior a aquél en el cual se cometié la
infraccién.

Capitulo VII
Del Procedimsiento Administrativo Sancionatorio

Sanciones

Articulo 28. Sin perjuicio de las responsabilidades civiles y penales, se podrin
imponer sanciones de cesiém de espacios para la difusién de mensajes culturales
y educativos; multas, suspemsién de la habilitacién administrativa, y revocatoria
de la habilitaci6n administrativa y de la concesién.

1. Sec sancionaré al prestador de servicios de radio, televisién o difusién por
suscripcién, en los casos que le sea aplicable, con la cesién de espacios para
la difusién de mensajes calturales y educativos, cuando incumpla con una de
las obligaciones siguientes:
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a. Incorporar medidas que garanticen la integraciém de personas con
discapacidad auditiva, prevista en ¢l articulo 4 de ests Ley.

b. Conservar ¢l mismo nivel de intensidad de audio, prevista en el articulo 4
de esta Ley.

¢. Incumpla con la obligacién de identificarse durante la difusién de su
programacién, prevista en el articulo 4 de esta Loy.

d. Recibir y responder los reclamos de los usuarios y usuarias, segin lo
previsto en el articulo 12 de esta Ley.

e. Identificar las obras musicales venezolanas difundidas, segin lo previsto
en el articulo 14 de esta Ley.

. Se sancionari al prestador de servicios de radio, televisi6n, difusién por
suscripcion, en los casos que le sea aplicable, con multa de uno por ciento
(1%) a dos por ciento (2%) de los ingresos brutos causados en el ejercicio
fiscal inmediatamente anterior a aquel en el cual se cometi6 la infraccién,
cuando:

a. Incumpla con la obligacién de difundir el Himno Nacional, previsto en el
articulo 4 de esta Lay.

b. Incumpla con la obligacién de difundir los mensajes en idioma castellano
o idiomas indigenas, segin lo previsto en el articulo 4 de ¢sta Ley.

¢. Difunda durante los horarios todo usuario o supervisado, infocomerciales
que excedan de quince minutos de duracién, segin lo previsto en el
articulo 7 de esta Ley.

d. Incumpla con las limitaciones de tiempo o fraccionamiento establecidas
para la difusibm de la publicidad, propagands, promociones o
infocomerciales, previstas en el articulo 8 de esta Ley.

e. Incumpla con las ob'igaciones establecidas para la difusién de la

publicidad o promocién por insercién, preyistas en los articulos 7 y 8 de
esta Ley.

[

. Difunda publicidad de servicios profesionales prestados por personas que
no posean o cumplan los requisitos o condiciones exigidos por la Ley,
infringiendo lo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

g Incumpla con las obligaciones establecidas para la difusién de publicidad
de solicitudes de fondos con fines beméficos que no identifiquen
claramente la persona natural o juridica que administrard los fondos y la
labor social a la que éstos serdn destinados, previstas en el articulo 9 de
esta Ley.

h. Incumpla con las obligaciones establecidas para la difusién de publicidad
de nimeros telef6nicos de tarifas con sobrecuots, previstas en el articulo 9
de esta Ley.

i. Difunda publicidad por emplazamiento, segim lo previsto en el articulo 9
de esta Ley.

j.- No tome las medidas pertinentes para hacer comocer oportunamente aj
consumidor y usuario el bien objeto de campaiia de intriga, segin lo
previsto en el articulo 9 de esta Ley y las normas técnicas respectivas.

k.Incumpla con la obligacién de no interrumpir, interferir, o difundir
mensajes distintos durante el tiempo efectivo de transmisién de los
programas emitidos a través de los servicios de difusién por suscripcién,
segiin lo previsto en el articulo 11 de esta Ley.

l. Incumpla con las obligaciones de obiemer autorizacién para la
retransmisién de mensajes, informar a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones o realizar los anuncios comespondientes, segin lo
previsto en el articulo 14 de esta Ley.

m.Incumpla con las limitaciones de tiempo o fraccionamiento establecidas
para la difusibn de publicidad, propagands, promociones o
infocomerciales en servicios de radio y televisién comunitaria de servicio
piiblico, sin fines de lucro, segiin lo previsto en el articulo 16 de esta Ley.

n. Incumpla con la obligacién de publicar guias de programacién, segin lo
previsto en el articulo 18 de esta Ley.

o.Incumpla con la obligacién de indicar en las promociones de los
programas, la fecha y hora de Ia transmisién de los mismos, prevista en el
articulo 19 de esta Ley.

p- Incumpla con la obligacién de hacer anuncios al inicio de cada programa e
infocomercial, incumpla con la obligacién de anunciar el tipo de programa
o incumpla con ia obligacién de anunciar los elementos clasificados, segtn
lo previsto en el articulo 18 de esta Ley.

q. Incumpla con la obligacién de difundir los programas en concordancia con
las publicaciones, promociones y anuncios, segiin lo previsto en el articulo
18 de esta Ley.

r. Incumpla con la obligacién establecida para la difusibn de
infocomerciales, segin lo previsto en el articulo 18 de esta Ley.

. Incumpla con la obligacién de insertar la palabra publicidad o propaganda
cuando se utilicen los mismos escenarios, ambientacién o elementos
propios de los programas, segiin 10 previsto en el articulo 18 de esta Ley.

t. No entregue al 6rgano o ente competente, las grabaciones, informaciones,
documentos y cualquier otra informacién que le sea requendn, segin lo
previsto en ¢} articulo 22 de esta Ley.

3. Se sancionard al prestador de servicios de radio, televisi6n, difusién por

suscripci6n, en los casos que e sea aplicable, con multa desde el tres por
ciento (3%) basta el cuatro por ciento (4%) de los ingresos brutos caysados
en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior a aqué) ¢n el cual se cometi6 la
infraccién, cuando:

a, Difunda en el horario todo usuario mensajes no permitidos para ese bloque
de horario, en los términos previstos en el articulo 7 de esta Ley.

b. Difunda en el horario supervisado, mensajes no permitidos para ese bloque
de horario, en los términos previstos en el articulo 7 de esta Ley.

c. Difunda en el horario todo usuario, publicidad de loterfas, juegos de envite
y azar, segin los términos previstos en el articulo 9 de esta Ley.

d. Difunda mis de dos horas de radionovelas o telenovelas en los horarios
todo usuario y supervisado respectivamente, segiin lo previsto en el
articulo 7 de esta Ley o no cumpla con el porcentsje de produccién
nacional allf establecido.

e. Difunda, en el horario todo usuario, mensajes que atenten contra la
formacién integral de los nifios, nifias y adolescentes, segin Jo previsto en
el articulo 7 de esta Ley.

.

. Difunda, en el horario todo usuario, publicidad de productos y servicios de
caricter sexual, segin lo prevmo en el artfculo 7 de esta Ley.

2. leunda publicidad de juegos de envite y azar que denigren del tmba]o
como hecho social y proceso fundamental para alcanzar los fines del
Estado o en los cuales participen nifios, nifias o adolescentes, segin lo
previsto en e] articulo 9 de esta Ley.

-

. Difunda publicidad donde se utilice la fe religiosa, cultos o creencias
relacionadas, con fines comerciales, segtn lo previsto en el articulo 9 de
esta Ley.

—

. Difunda publicidad en la cual se estimule précticas 0 hechos que violen la
legislacién en materia de trénsito y transporte, segin lo previsto en el
artfculo 9 de esta Ley.

j- Incumpla con la obligacién de garantizar el acceso por parte de los

suscriptores y suscriptoras, a sefiales de los servicios de televisién abierta
UHF y VHF, y televisién abierta comunitaria de servicio piblico, sin fines
de lucro, que se reciben en lns zonas donde se presta un servicio de
difusién por suscripcién, o de garantizar el acceso a los servicios de
televisién del Estado, segin lo previsto en e] articulo 11 de esta Ley.

k. Incumpla con la obligacién de suministrar a los suscriptores que lo
soliciten, las facilidades tecnolégicas que permitan el bloqueo de canales
contratados, segin lo previsto en el articulo 11 de esta Ley.

—

. Incumpla con la obligacién de difundir programas dirigidos especialmente
a nifios, nifias y adolescentes, segiin lo previsto en el articulo 14 de esta
Ley.

m.Incumpla con la obligacién de difundir programas de produccién nacional
o programas de producci6n nacional independiente, segiin lo previsto en el
articulo 14 de esta Ley.

n. Incumpla con la obligacién de no ocupar més de veinte por ciento (20%)
del perfodo de difusién diario que corresponda a la produccién nacional
independiente con un solo productor nacional independiente, segin lo
previsto en el articulo 14 de esta Ley.

o.Incumpla con la obligacién de difundir propagands o publicidad de
produccién nacional, segin lo previsto en el articulo 14 de esta Ley.

p- Incumpla con la obligacién de difundir obras musicales venezolanas, y de
Latinoamérica y del Caribe, segiin 10 previsto en el articulo 14 de esta Ley.

g- Difunda diariamente més de] treinta por ciento (30%) de retransmisién de
mensajes de otros prestadores de radio o televigién, segiin lo previsto en el
articulo 14 de esta Ley.

r. Incumpla con la obligaci6én de difundir los prbgnmns y mensajes, segin lo
previsto en los numerales 1, 2 y 3 del articulo 16 de esta Ley.

s. Incumpla con la obligacién de difundir produccién comunitaria, segin lo
previsto en el articulo 16 de esta Ley.

-

. Incumpla con Ia obligacién de no ocupar més de veinte por ciento del
perivdo de difusién diario con un solo preductor comunitario, segin lo
previsio en el articulo 16 de esta Ley.

. Incumpla con la obligacién de no ocupar més de cincuenta por Ciento
(50%) del tiempo total’ de difusi6n de publicidad, con publicidad de
grandes empresas o del Estado, segln lo previsto en el artfculo 16 de esta
Ley.

e

v. Incumpla con la obligacién de difundir publicidad de producci6n nacional,
segiin lo previsto en el articulo 16 de esta Ley.
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w.Difunda durante una retransmisién la publicidad del prestador del servicio

de radio o televisién donde se origine el mensaje, infringiendo Io previsto
en el articulo 16 de esta Ley.

x. Difunda propsganda, infringiendo lo previsto en el articulo 16 de esta Ley.

y- Incumpla con la obligacién de poner a disposicién del Ejecutivo Nacional,
un canal de servicio de produccién nacional audiovisual, segin lo previsto
en el articulo 17 de esta Ley.

z. Incumpla con la obligacién de identificar Ja fecha y hora original de
grabacién de registros audiovisuales de archivo, segin lo previsto en el
artfculo 18 de esta Ley.

: Se sancionard al prestador de servicios de radio, televisién , difusién por

suscripcién, en los casus que le sea aplicable, con multa desde el tres por
ciento (3%) hasta el cuatro por ciento (4%) de los ingresos brutos causados
en el ejercicio fiscal, inmediatamente anterior a aquél en el cual se cometi6 la
infraccién, cuando:

a Difunda mensajes que contengan elementos sexuales tipo “E”,
infringiendo lo previsto en el articulo 7 de esta Ley.

b. Difunda mensajes a través de técnicas audiovisuales o sonoras que tengan
como intencién, objeto o resultado impedir o dificultar a los usuarios o
usuarias percibirlos conscientemente, infringiendo lo previsto en el
articulo 7 de esta Ley.

c. Difunda publicidad de cigarrillos y derivados del tabaco, o de bebidas
alcoh6licas y demas especies, infringiendo lo previsto en el articulo 9 de
esta Ley.

d. Difunda publicidad de sustancias estupefacientes o psicotropicas,
infringiendo lo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

e. Difunda publicidad de bienes, servicios o actividades cuya difusién haya
sido prohibida o restringida, en forma temporal o permanente, por motivos
de salud piblica o garantia de los derechos de las personas, por la ley o las
autoridades competentes, 0 no haya sido autorizada, segiin sea el caso,
infringiendo lo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

f. Difunda publicidad de bienes o servicios d‘irigidos a nifios, ninas y
adolescentes que muestre o utilice en cualquier forma la violencia,
infringiendo lo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

g- Difunda publicidad de -armas, explosivos y bienes o servicios relacionados
y similares, infringiendo lo previsto en el articulo 9 de esta Ley.

h. Difunda publicidad que no identifique clara y explicitamente el bien o
servicio objeto de la misma, infringiendo lo previsto en el atticulo $ de
esta Ley.

Difunda publicidad que emplee las mismas frases, lemas, melodias o
acordes musicales, imégenes, logotipos, simbolos, emblemas, signos
distintivos y, en general, cualquier sonido o imagen que relacione un bien,
servicio o actividad con otro cuya difusién haya sido prohibida, restringida
0 no autorizada de conformidad con la ley, segin lo previsto en el articulo
9 de esta Ley.

j- Difunda propaganda anénima, infringiendo lo previsto en el articulo 9 de
esta Ley.

k. Difunda propaganda por emplazamiento o por insercién, infringiendo lo
previsto en el articulo 9 de esta Ley.

1. Incumpla con la obligacién de difundir los mensajes del Estado, segun lo
previsto en el articulo 10 de esta Ley.

m.Interfiera los mensajes y alocuciones del Estado, infringiendo lo previsto
en el articulo 10 de esta Ley.

n. Incumpla con la obligacion de garantizar el correcto bloqueo de las
imédgenes y sonidos de las sefiales o canales que difundan elementos
sexuales tipo “E”, segtn lo previsto en el articulo 11 de esta Ley.

0. Incumpla las decisiones de 1a Comisién de Programacién de Televisin, en
cuanto a los mecanismos y condiciones para la ssignacién de los espacios
a los productores nacionales independientes, segin lo establecido en el
articulo 15 de esta Ley.

p. Incumpla las decisiones de 1a Comisién de Programacién de Radio, en
cuanto a los mecanismos y condiciones para la asignacién de los espacios
a los productores nacionales independientes, segtn lo establecido en el
articulo 15 de esta Ley.

q. Incumpla con 1a presentacién del informe mensual, segin lo previsto en el
articulo 15 de esta Ley.

-

. Suministre al 6rgano o ente competente de forma dolosa, grabaciones,
informaciones o documentos declarados falsos por sentencia
definitivamente firme.

s. Incumpla con Ia obligacién de aportar la contribucién parafiscal, prevista
* enel articulo 24 de esta Ley.

t. Difunda durante el horario todo usuario, mensajes donde los nifios, nifias y
adolescente actien, reprcsenten, dramaticen o escenifiquen situaciones

donde utjlicen lenguaje, actitudes sexuales o violentas inadecuadas para su
edad.

u. Difunda mensajes discriminatorios, especialmente aquélios donde los .
nifios, nifias y adolescentes sean objeto de burla, ridiculo o desprecio.

v. Difunda, durante el horario todo usuario, mensajes que promuevan
conductas que, de ser imitadas por los nifos, nifias y adolescentes, puedan
atentar contra la integridad fisica, psicolégica y moral de éstos, asi como
de cualquier otra persona.

w.Difunda mensajes que muestren la violencia como una solucién ficil o
apropiada a los problemas o conflictos humanos.

x. Difunda mensajes que inciten al incumplimiento del ordenamiento juridico
vigente.

y. Difunda mensajes que impidan u obstaculicen la accién de los 6rganos de
seguridad ciudadana y del Poder Judicial que sea necesaria para garantizar
el derecho a la vida, la salud o 1a integridad personal.

z. Difunda mensajes secretos o privados utilizando cédigos de signos
convenidos.

Cuando los prestadores de servicios de radio, televisién o difusién por
suscripcion reincidan en la infraccién de los supuestos aqui previstos les serin
incrementadas las multas en un cincuenta por ciento (50%).

En los casos en que se aplique la sancién de cesion de espacios para la difusién
de los mensajes culturales y educativos, estos no podrén ser inferiores a cinco
minutos ni superiores a-treinta minutos segin lo determine el Directorio de
Responsabilidad Social.

El Productor Nacional Independiente es solidariamente responsable por los
mensajes que formen parte de sus producciones, que al ser difundidos por los
prestadores de servicios de radio, televisién o difusién por suscripcién,
constituyan infracciones de esta Ley.

E! anunciante sélo es responsable por los mensajes que formen parte de la
publicidad o propaganda, que al ser difundidos por los prestadores de servicios
de radio, televisién o difusién por suscripcién, constituyan infracciones de esta
Ley. En este caso las multas serén calculadas entre el veinte por ciento (20%) y
el doscientos por ciento (200%) del precio de compra del total de espacios
publicitarios utilizados en la difusién del mensaje objeto de la sancién.

El prestador de servicios de radio, televisién o difusién por suscripcién, o
cualquier servicio de divulgacién sudiovisual o sonoro serd solidariamente
responsable de la infraccién cometida por el productor nacional independiente,
anunciante, en cuyo caso serd sancionado conforme & los numerales 1, 2,3y 4
de este articulo, segiin sea aplicable.

Cuando los prestadores de servicios de radio se encuentren agrupados en
circuitos, las multas se calculardn sobre la base de los ingresos brutos causados,
sean éstos derivados de la contratacion directa o indirecta de publicidad o
propaganda.

Los hechos que conozca el 6rgano o ente competente, con motivo del ejercicio
de las atribuciones previstas en €sta o en otras leyes, 0 bien consten en los
expedientes, documentos o registros que éste tenga en su poder, podrén ser
utilizados para fundamentar las sanciones que se impongan con motivo de las
infracciones cometidas contra la presente Ley.

Suspension y revocatoria
Articulo 29. Los sujetos de aplicacién de esta Ley, serdn sancionados:

1. Con multa de hasta un diez por ciento (10%) de los ingresos brutos causados
en el ejercicio fiscal inmediatamente anterior a aquél en el cual se cometi6 la
infracci6n, y/o suspensién hasta por setenta y dos horas continuas de sus
transmisiones, cuando difundan mensajes que:

a. Promuevan, hagan apologia o inciten a alteraciones del orden piblico;

b. Promuevan, hagan apologfa o inciten al delito;

¢. Inciten 0 promuevan el .odio o la intolerancia por razones religiosas,
politicas, por diferencia de género, por racismo 0 xenofobia;

d. Promuevan la discriminacién;

e. Que utilicen el anonimato;

f. Constituyan propaganda de guerra;

g. Fomenten la zozobra en la ciudadania o alteren el orden piblico;

h. Desconozcan las autoridades Jegftimamente constituidas.

2. Con revocatoria de la habilitacién y concesién, cuando difundan mensajes
que:

a. Promuevan, hagan apologia, inciten o constituyan propaganda de guerra;
b. Sean contrarios a la seguridad de 1a Nacién;

c. Induzcan al homicidio.
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Igualmente serén sancionados con la revocatoria de la habilitacién administrativa
y concesién, cuando haya reincidencia en la sanci6n del numeral 1 de este
articulo, referida a la suspensién hasta por setenta y dos horas continuas.

Las sanciones previstas en ¢l numeral 1 serfn aplicadas por el Directorio de-

Responsabilidad Social, de conformidad con el procedimiento establecido en
esta Ley. La sanci6n prevista en el numeral 2 seré aplicada por el 6rgano de
adscripcién de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones, en ambos casos la
decisi6n se emitiré dentro de los treinta dias hébiles siguientes a la recepcion del
expediente por el 6rgano competente.

En todo caso, corresponderé a la Consultoria Jurfdica de la Comisién Nacional
de Telecomunicaciones, la sustanciacién del expediente administrativo y regirén,
supletoriamente, las normas sobre procedimientos previstas en la Ley Orgénica
de Telecomunicaciones.

Prescripcion

Articulo 30. La oportunidad de imponer las sanciones previstas en esta Ley
prescribe a los cinco afios, contados a partir del momento en que ocurre el hecho
que da lugar a las sanciones. La obligacién de pagar las multas prescribe a los
cuatro afios, contados a partir de la fecha de la notificacién del acto
sancionatorio. La prescripcion se interrumpe por cualquier accién de la Comisi6n
Nacional de Telecomunicaciones, notificada al sancionado, que conduzca al
reconocimiento, regularizacitn, investigaciones y otras destinadas a la
verificacién o comprobacién del hecho sancionsble o relacionada con el
cumplimiento de la sancién. También se interrumpe por las actuaciones del
sancionado, bien sea por reconocimiento del hecho imputado, comisién de
nuevos o similares hechos que den lugar a sanciones y la interposicién de
fecursos.

Inicio del procedimiento y lapso para la defensa y notificaciones

Articulo 31. El procedimiento se iniciars de oficio o por denuncia escrita. El
acto mediante el cual se dé inicio al procedimiento debe ser motivado. Es
insdmisible toda denuncia anénima, manifiestamente infundada, con contenido
difamante, contraria al orden piblico o cuando haya operado la prescripcién.

Dictado el acto de apertura se procedera a notificar al presunto infractor, para
que en el lapso de diez dias hsbiles contados a partir de la fecha de su
notificacién presente en forma oral o consigne por escrito, los alegatos que
estime pertinentes para su defensa.

Las notificaciones se practicarin, sin orden de prelacién, en alguna de estas
formas:

1. i’qnona]mente, entregéndola contra recibo al presunto infractor.

2. Por constancia escrita entregada por cualquier funcionario de la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones, a cualquier persona que habite o trabaje en
¢l domicilio del presunto infractor. En caso de negativa a recibir y estampar la
firma respectiva, se dejaré constancia de ello y se fijard dicha notificacién en
la puerta, acceso_ o entrada principal de la correspondiente habitacién,
domicilio, sede u oficina del presunto infractor.

3. Por correspondencia postal efectuada mediante correo piblico o privado, por
sistemas de comunicacion telegréficos, facsimiles, electrénicos y similares
siempre que se deje constancia en el expediente de su recepcién. Cuando la
notificacién se practique mediante sistemas facsimiles o electrénicos, la
Comision Nacional de Telecomunicaciones convendrid con el presunto
infractor la definicion de un lugar o direccién facsfmil o electrénica.

4. Mediante cartel publicado por una sola vez en un diario de circulacién
nacional, en este caso se entenderd notificado el presunto infractor,’ quince
dias continuos, después de su publicacién.

Se tendré también por notificado al presunto infractor cuando realice cualquier
actuacién dentro del expediente” administrativo, que implique el conocimiento
del acto desde el dfa en que s¢ efectus dicha actuacién.

Pruebas

Articulo 32. Vencido el lapso establecido en el artfculo anterior, se iniciard un
lapso de diez dias hébiles para promover pruebas y un lapso de quince dfas
hébiles para evacuarlas. Durante el procedimiento podrén invocarse todos los
medios de prueba admitidos en derecho con excepcién de la confesién de
empleados piblicos y del juramento, cuando ello implique la prueba confesional.

Durante la sustanciacién, Ia Consultoria Juridica de Ja Comisi6n Nacional de
Telecomunicaciones tendrd las més amplias potestades de investigacién,
rigiéndose su actividad por el principio de libertad de prueba. A tales efectos,
entre otros actos, podré:

1. Ordenar las notificaciones y citaciones para declarar o rendir testimonio.

2. Requerir los documentos e informaciones necesarios para el establecimiento
de los hechos.

3. Emplazar a través de los medios de comunicacién social, a las personas o
grupos o comunidades interesadas que pudiesen suministrar informacién
relacionada con la presunta infraccién. En el curso de la investigacién
cualquier persona podrd consignar en el expediente administrativo los
documentos que estime pertinentes a los efectos del esclarecimiento de la
situacién.

4. Solicitar tanto a los 6rganos o entes piblicos como a los privados o
particulares, informacién o docuinento relevante respecto a las personas
interesadas, siempre que la informaci6n de la cual disponga no hubiere sido
declarada confidencial o secreta, d¢ conformidad con la ley.

S. Ordenar las experticias u opiniones necesarias para la mejor formacién del
criterio de decision.

6. Efectuar las inspecciones y visitas que considere pertinente a los fines-de la
investigacién,

Medidas cautelares

Articulo 33. En el curso del procedimiento sancionatorio o de cualquier indole,
incluso en el acto de apertura, la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
podré de oficio o a solicitud de parte, dictar las siguientes medidas cautelares:

1. Ordenar a los prestadores de servicios de Radio, Televisiéh, Difusién por
Suscripcién o proveedores de medios electrénicos, abstenerse de difundir
mensajes que infrinjan los supuestos establecidos en esta Ley.

2. Adicionalmente, la Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones podri de
oficio o a solicitud de parte, ¢n ¢l curso del procedimiento sancionatorio,
incluso en el acto de apertura, dictar medidas cautelares innominadas, en aras
de garantizar la proteccién de los derechos de los usuarios y usuarias de los
servicios de radio, televisi6n, difusién por suscripcién y proveedores de
medios electrénicos, especialmente aquellos inherentes a los nifios, nifias y
adolescentes y a la seguridad de la Naci6n,

Toda medida cautelar deber4 ser dictada mediante acto motivado y notificar al
presunto infractor en el lapso de dos dfas hébiles, contados a partir de la fecha
del acto que la acord$. Para dictar la medida cautelar, la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones en atencién a la apariencia o presuncién de buen derecho
que emergiere de la situaci6n, deberd realizar una ponderacién de intereses,
tomando en cuenta el dafio que se le pudiese causar al presunto infractor y el
dafio que se le pudiese causar al denunciante, al usuario o a la comunidad
afectads por la conducta u omisi6én del presunto infractor.

Acordada la medida cautelar, el presunto infractor en el procedimiento que sean
directamente afectados por la misma, podré oponerse a ella de forma escrita
dentro de los cinco dfas hébiles siguientes a la fecha en que se notific6 al
presunto infractor. En caso de oposicién, se abriré un lapso de cinco dias habiles
para alegar y promover todo lo que a su favor y defensa estimen pertinente, y un
lapso de cinco dias hébiles para evacuar las pruebas. Transcurrido este lapso, la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones, decidiré lo conducente mediante
acto motivado dentro de los ocho dfas hébiles siguientes prorrogables, por igual
lapso.

El incumplimiento o inobservancia de una medida cautelar dictada por la
Comisién Nacional de Telecomunicaciones de conformidad con lo establecido
en esta Ley, serd sancionado con la revocatoria de la habilitacién administrativa
y/o concesifn, segin corresponda.

Determinacion y excepcion de sanciones

Articulo 34. A los efectos de determinar las sanciones aplicables, de
conformidad con esta Ley, se tendré en cuenta:

1. El reconocimiento de la infraccién antes o durante el curso del procedimiento.
2. La iniciativa propia para subsanar la situacién de infracci6n.

3. Queel xx;ensaje infractor haya sido difundido a través de un servicio de radio
o televisién con fines de lucro o sin fines de lucro.

4. Las reiteraciones y la reincidencia.

5. Las demis circunstancias atenuantes o agravantes que puedan derivarse del
procedimiento.

El prestador de servicio de radio o televisién durante la difusién de mensajes en
vivo y directo, sélo serd responsable de las infracciones previstas en la presente
ley o de su continuacién, cuando la administracibn demuestre en el
procedimiento que aquél no actué de forma diligente.

Decision

Articulo 35. El Directorio de Responsabilidad Social emitiré el acto que ponga
fin al procedimiento administrativo, dentro de los treinta dfas hébiles contados a
partir del dia siguiente al vencimiento del lapso de prueba o, de ser-el caso, de la
fecha en que venci6 el lapso para decidir sobre la oposici6n a la medida cautelar,
si esta fecha fuere posterior a aquél. Cuando el asunto asf lo amerite, este lapso
seré prorrogable, mediante acto motivado, por una sola vez hasta por treinta dias
habiles. El Directorio de Responsabilidad Social podré ordenar cualquier acto de
sustanciaci6n dentro del lapso previsto para dictar la decisién.

La persona sancionada deberd ejecutar voluntariamente la sancién acordada. .La
falta de pago de la sancién pecuniaria generar4 interés moratorio a la la_sa activa
fijada por e] Banco Central de Venezuela hasta la fecha de pago efectiva de la
deuda. La Comisi6n Nacional de Telecomunicaciones podré solicitar la
intimacién judicial.

El incumplimiento de las otras sanciones impuestas por el Directorio de
Responsabilidad Social, le daré derecho a solicitar el auxilio de la fuerza piblica
para la ejecucién de las mismas.
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Las decisiones del Directorio de Responsabilidad Social, agotan la via
administrativa y podrin ser recurridas dentro de los cuarenta y cinco dias hibiles
siguientes de haber sido notificadas por ante la Corte de lo Contencioso
Administrativo y en segunda instancia conocerd 1a Sala Politico Administrativa
del Tribunal Supremo de Justicia. La interposicién del recurso contencioso no
suspende los efectos de la decisién dictada por el Directorio de Responsabilidad
Social.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

Primera. La obligaci6n prevista en el articulo 7 de la presente Ley, referida a la
difusién de de dos horas de radionovelas o telenovelas en los horarios todo
usuario y supervisado respectivamente, conforme al porcentaje de produccién
nacional alli establecido, seré exigible dentro del lapso de los scis meses,
contados a partir de la entrada en vigencia de esta Ley, de conformidad con las
normas técnicas respectivas.

Seguada. La obligacién prevista en el articulo 4 de la presente Ley, referida a la
incorporacién en los programas que difundan los subtitulos, traduccitn a la
lengua de seiias venezolanas u otras medidas necesarias que garanticen la
integracién de personas con discapacidad auditiva, sera exigible gradualmente
dentro del lapso de tres aiios, contados a partir de la entrada en vigencia de esta
Ley, de conformidad con las normas técnicas respectivas.

Tercera. Se haréin exigibles a partir de los tres meses siguientes a la entrada en
vigencia de ls presente Ley, las obligaciones siguientes:

1. Las previstas en ¢l articulo 7, sobre los mensajes que se difundan durante el
horario todo usuario, relacionadas con los elementos de lenguaje tipos “B” y
“C"; elemgntos de salud tipos “B”, “C™ y “D"; elementos sexuales tipos “B”,
“C" y “D" y clementos de violencia tipos “C”, “D” y “E"; asi como las
relacionadas con los juegos de envite y azar, loterfas, tiempo miximo de
transmisién de las radionovelas y telenovelas.

2. Las previstas en el articulo 7, sobre los mensajes que se difundan durante el
borario Supervisado, relacionadas con los elementos de lenguaje tipo “C™;
elementos de salud tipo “D”; clementos sexuales tipo “D” y clementos de
violencia tipo “E™.

3. Las previstas en el articulo 11, relacionadas con la garantia de acceso a
sefiales de televisién abierta UHF y VHF, y televisi6n abierta comunitaria de
servicio piblico, sin fines de lucro; a difundir los servicios de televisién del
Estado y a la colocaci6n de facilidades técnicas que permitan la recepcién de
seiiales de televisi6n abiesta en el mismo equipo receptor tenminal.

4. Las previstas en el articulo 14, relacionadas con la propaganda de producci6n
- nacional y las relacionadas con la mdsica venezolana, la miisica de tradicién
venezolana y la misica de Latinoamérica y del Caribe.

5. Las previstas en el articulo 18, relacionadas con la publicacién de guias, los

anuncios de programss y la difusién de programas de acuerdo con los
anuncios y guias.

Cuarta. Se harén exigibles a partir de los seis meses siguientes a la entrada en
vigencia de la presente Ley, las obligaciones siguientes:

1. Las previstas en el articulo 9, relacionadas con la publicidad por
emplazamiento, asi como la relacionada con la publicidad en los servicios de
televisién por suscripcién.

2. Las previstss en el aniculo 11, relacionadas con el bloqueo de canales
. contratados y aquellos canales que difundan elementos sexuales tipo “E” en
los servicios de televisién por suscripci6n.

3. Las previstas cn el articulo 14, relacionadas con el porcentaje de publicidad
nacional, ¢l porcentaje miximo de retransmisién de otros prestadores de
servicios y ¢l deber de informar a la Comisién Nacional de
Telecomunicaciones.

4. Una hora y media de programas especialmentc dirigidos a los nifios, nifias y
adolescentes en horario todo usuario.

5. El cincuenta por ciento (50%) del minimo requerido de producci6n nacional -

en los horarios todo usuario y supervisado.

Quints. Se haréin exigibles a partir de los doce meses siguientes a la entrada en
vigencia de la presente Ley, 1as obligaciones siguientes:

1. Tres horas de programas especialmepte dirigidos a los nifios, nifias y

adolescentes en horario todo usuario.

2. Siete horas de programas de produccién nacional en horario todo usuario y
tres horas de programas de produccion nacional en horario supervisado.

Sexta. La produccién nacional independiente prevista en el articulo 14 de la
presemte Ley, se exigira en los siguientes términos:

1. A los nueve meses, contados a partir de 1a entrada en vigencia de esta Ley, la
difusién minima diaria serd de una hora durante ¢l horario todo usuario y de
una hora durante el horario supervisado.

2. A los doce meses, contados a partir de 1a entrada en vigencia de esta Ley, la
difusids, gminime disria sers de dos horas durante el boratio todo usuario y de
una hora en el horario supervisado.

3. A los dieciocho meses, contados a partir de la entrada en vigencia de esta
Ley, la difusién minima diaria scré de tres horas durante ¢l horario Todo
Usuario y de una hora y media en ¢l Horario Supervisado.

4. A los veinticuatro meses, contados a partir de la entrada en vigencia de esta
Ley, la difusién minima diaria serd de cuatro horas durante el horario Todo
Usyario y de una hora y media en el Horario Supervisado.

Séptims. Los contratos suscritos entre los prestadores de servicios de radio y
televisién y los anunciantes, asi como los suscritos entre los prestadores de
servicios para las retransmisiones, deberén ser adaptados al régimen previsto en
la presente Ley, dentro de los tres meses siguientes a su entrada en vigencia.

Octava. Hasta tanto se desarrolle una Ley especial sobre la materia, el 6rgano
rector del Ejecutivo Nacional con competencia en materia de comunicacién e
informacién podrd formular y desarrollar polfticas y acciones destinadas a la
promocion y desarrollo de servicios de radio y televisién de servicio piblico.

Novena. Dentro de los treinta djas siguientes a la entrada en vigencia de esta
Ley, el Ejecutivo Nacional designaré sus representantes en el Directorio de
Responsabilidad Social, asf como en las comisiones de programacién de radio y
de televisién, respectivamente. Las organizaciones sociales e instituciones que
ticnen representacion en el Directorio de Responsabilidad Social, iniciarin el
proceso de designacién de sus representantes inmediatamente después de la
entrada en vigencia de esta Ley.

Décima. Los prestadores de servicios de difusién por suscripcion deberin
incluir, en cuanto esta Ley sea publicada, a los servicios de televisién del Estado
venezolano: Venezolana de Television (VTV), Televisora de la Asamblea
Nacional (ANTV), Corporacibn Venezolana de Telecomunicaciones
(COVETEL), independientemente de que sean de sefial abierta 0 se difundan a
través de un servicio de difusién por suscripci6n, asi como también a todos los
servicios de producci6n intemacional audiovisual en los que tenga participacién
¢l Estado, de conformidad con lo establecido en el articulo 11 de la presente Ley,
en un plazo que no podré ser mayor de treinta dias continuos contados a partir de
la publicacién de la presente Ley.

DISPOSICIONES FINALES

Primera. El Ministerio del Poder Popular con competencia en materia parz la
comunicacién y la informacién y la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
deberfn realizar la reestructuracién para adecuarse a las nuevas competencias
que se deriven de la aplicaci6n de la presente Ley y demés normativas
relacionadas con la misma.

Segunds. La presente Ley entrari en vigencia el dia siguiente de su publicacién
en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Dada, firmada y sellada en el Palacio Federal Legislativo, sede de la Asamb.lea
Nacional, en Caracas, a los veinte dias del mes de diciembre de dos mil diez.
Aiio 200° de 1a Independencia y 151° de la Federacién.

CILJA FLORES
Presidenta d€ la Asamblea Nacional
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Promulgacion de la Ley de Responsabilidad Social en Radio,
Television y Medios Electrénicos, de Conformidad con lo previsto
en el articulo 213 de la Constitucién de la Republica Bolivariana
de Venezuela.

Palacio de Miraflores, en Caracas, a los veintiin dias del mes de
diciembre de dos mil diez. Afios 200° de la Independendia, 151°
de la Federacion y 119 de la Revolucion Bolivariana.

Camplase,
(LS.)

HUGO CHAVEZ FRIAS

Lunes 7 de febrero de 2011
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Refrendado Refrendado
El Vicepresidente Ejecutivo El Ministro del Poder Popular para
(L.S.) {Ng\da y Hébitat
ELIAS JAUA MILANO LS.
RICARDO ANTONIO MOLINA PENALOZA
Refrendado :
El Ministro del Poder Popular del Refrendado
Despacho de la Presidendia B Mimst!o del Poder Popular para
(LS.) : la Energia y Petréleo
FRANCISCO JOSE AMELIACH ORTA (Ls.)
_ RAFAEL DARIO RAMIREZ CARRENO
Refrendado
El Ministro del Poder Popular Refrendado
para Relaciones Interiores y Justicla El Ministro del Poder Popular para
Ls.) ] el Ambiente
TARECK EL AISSAMI (LS.)
. ALEJANDRO HITCHER MARVALDI
Refrendado :
El Ministro del Poder Popular para Refrendado
Relaciones Exteriores Bl Ministro del Poder Popular
(LS.) para Cienda, Tecnologia e Industrias Intermedias
NICOLAS MADURO MOROS (Ls.)
RICARDO JOSE MENENDEZ PRIETO
Refrendado -
E! Ministro del Poder Popular Reﬂ'endado
de Planificadon y Finanzas B Ministro del Poder Popular para
(Ls.) la Comunicacién y la Informacién
JORGE GIORDANI Ls.)
Refrendado ' _
El Ministro del Poder Popular ANDRES GUILLERMO IZARRA GARCIA
para Ia Defensa
Ls) Refrendado
CARLOS JOSE MATA FIGUEROA La Ministra del Poder Popular para
las Comunas y Proteccién Social
Refrendado (Ls.) -
El Ministro del Poder Popular para 1SIS OCHOA CANIZALEZ
el Comercio frendad
(s ‘él Ministro del Poder Popular para
RICHARD SAMUEL CANAN 12 Alimentacién
Refrendado (LS.)
El Ministro del Poder Popular para CARLOS OSORIO ZAMBRANO
las Industrias Basicas y Mineria Refrendado
LS Bl Encargado del Ministerio del Poder Popula
r
JOSE SALAMAT KHAN FERNANDEZ Para la Cultura
Refrendado Ls)
E] Ministro del Poder Popular para FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS
el Turismo
L.s.) Refrendado
ALEJANDRO ANTONIO FLEMING CABRERA El Ministro del Poder Popular para
el Deporte
Refrendado (Ls.) .
El Ministro del Poder Popular para HECTOR RODRIGUEZ CASTRO
la Agricultura y Tierras Refrendad
Ls) RLOS ERNAN La Ministra del Poder Popular para
<l
JUAN CARLOS LOYO H DEZ los Pueblos Indigenas
Refrendado {LS.)
El Ministro del Poder Popular para NICTA MALDONADO MALDONADO
la Educacién Universitaria
(Ls) mdel Poder Popular
EDGARDO RAMIREZ para la Mujer y la Igualdad de Género
Refrendado (LSs.)
La Ministra del Poder Popular para NANCY PEREZ SIERRA
la Educacion B
(LS)
JENNIFER JOSEFINA GIL LAYA Refrendado
El Ministro del Poder Popular
Refrendado para Energia Eléctrica
La Ministra del Poder Popular para (Ls.) :
la Salud ALI RODRIGUEZ ARAQUE
(LS.
EUGENIA SADER CASTELLANOS
Refrendado Refrendado .
La Ministra del Poder Popular para El Ministro de Estado para
¢l Trabajo y Seguridad Social la Banca PUblica
(LS.) (Ls.)
MARIA CRISTINA IGLESIAS HUMBERTO RAFAEL ORTEGA DIAZ
Refrendado
Refrendado Bl Ministro de Estado para
El Ministro del Poder Popular para la Transformacién Revolucionaria
Transporte y Comunicaciones de la Gran Caracas
(Ls) Ls)
FRANCISCO JOSE GARCES DA SILVA - FRANCISCO DE ASIS SESTO NOVAS





